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1. ANALISE DA SITUACION.

NECESIDADE DUN PILAN.

O plan de convivencia do centro ¢ o documento no cal se articula a convivencia escolar, que garante

unha educacién no exercicio dos dereitos e das liberdades dentro dos principios democraticos de convivencia,

asi como na prevencién de conflitos e na sua resolucion pacifica.

O plan de convivencia sera elaborado pola comisiéon de convivencia ou, cando esta non estivese consti-

tuida, polo equipo directivo, e serd aprobado polo consello escolar do centro. A elaboracién do plan supora a

analise e valoracién sobre os principais documentos organizativos e curriculares do centro e, de ser o caso, a

sda actualizacion conforme o establecido neste decreto.

PILAN DE CONVIVENCIA: POR QUE? PARA QUE?.

O noso Plan de convivencia ten como marco de referencia:

1.
2.

10.

11.

12.

Lei organica 2/2006, de 3 de maio, de Educacion.

Lei Organica 3/2020, de 29 de decembro, pola que se modifica a lei Organica 2/2006, de 3 de maio,
de Educacion.

Regulamento de Réxime de Interno.
Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e patticipacién da comunidade educativa.

Protocolo xeral de prevencion, deteccion e tratamento do acoso escolar da Xunta de Galicia, de
maio de 2013.

Protocolo Educativo para a Prevencion e o Control do Absentismo Escolar en Galicia (31 de xaneiro
de 2014).

Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a lei 4/2011, do 30 de xufio, de convi-

vencia.

Protocolo de consenso sobre tdah na infancia e na adolescencia nos ambitos educativo e sanitario.
xufio 2014.

Protocolo de identidade de xénero. abril 2016.

Protocolo de prevencién, deteccién e intervencién do risco suicida no ambito educativo. novembro
2017.

Instrucién do 6 de setembro de 2019, da Direccién Xeral de Educacion, Formacion Profesional e
Innovacién Educativa, para a elaboracién de plans de Igualdade no curso 2019/2020, nos cen-
tros docente sostidos con fondos publicos de niveis non universitarios da Consellerfa de educacién,
Universidade e formacién profesional.

ORDE do 23 de agosto de 2023 pola que se establece a figura da persoa coordinadora de benestar
e convivencia nos centros docentes de Galicia.

Aprender a convivir forma parte das finalidades basicas da educacién e constitie un dos principais

desafios dos sistemas educativos actuais na procura de sociedades mais modernas, xustas e democraticas, nas

que fenémenos como o acoso escolar e calquera tipo de violencia non tefian cabida.

Os centros educativos son espazos onde compartir vivencias xuntos, iso é a convivencia. Desde que

cada alumno e cada alumna traspasa o seu limiar, todo canto ali acontece (non sé o que pasa dentro das

aulas) adquire caracter educativo e pode facilitar ou dificultar a convivencia. Cando nun centro xorden pro-

blemas de convivencia, todas as persoas da comunidade educativa deben ser parte da sta solucion.



O noso obxectivo pon a énfase na mellora da convivencia: non se trata de atallar os problemas, senén
de encontrar a maneira de previlos a través dun documento util e realista adaptado as caracteristicas do mode-
lo educativo de Siervas de San José e s particularidades do Colexio San José de Ourense.

Que se entende por conflitividade nos centros.

Dado que moitos conflitos non se recofiecen ata que unha das dias partes responde con agresivida-
de ou violencia, estes tres conceptos confundense a cotio, o cal é moi perigoso porque tendemos a pensar
que o problema o xera quen explota, nds exculpamonos (non ¢ o noso problema, senén doutro), sentimonos
vitimas e esiximos reparacién. No caso da outra parte, quen rebenta tende a pensar que a sia reaccién estaba
xustificada por ter sido agredido antes. Asi, as dias partes estan ocultando o conflito subxacente 4 resposta
agresiva.

Para aclarar e delimitar estes conceptos Galtung (1998) resulta unha boa axuda:

O conflito é algo inevitable, consustancial 4 vida humana, que se manifesta en desacordos ou con-
traposicion de necesidades, intereses ou valores entre duas partes. Cargase de connotaciéns negativas porque,
normalmente, cursa con violencia ou con respostas agresivas. E dicir, mestirase o conflito coa stia patoloxia.
Sen embargo, todo conflito pédese resolver, ou alomenos transformar en positivo, de maneira non violenta.

Violencia: algo evitable, non innato, que se manifesta nunha situaciéon na que un ou mais individuos
estan confrontados e saen prexudicados, ao ser agredidos fisica ou psicoloxicamente. Moitas veces non se
recoflece un conflito ata que unha das partes responde con violencia. Por iso, ambos conceptos adoitan con-
fundirse.

Agresividade: ainda que neste concepto hai menos consenso dos tedricos que no resto, en xeral con-
sidérase que se trata da tendencia ou disposicion inicial que pode dar lugar ou non a unha agresiéon. Caracteri-
zase pola finalidade de lesionar, producir dano, destruir, molestar, humillar

Nos centros escolares en particular, danse tres perspectivas diferentes de entender a conflitividade.
Unha ¢ a preocupacién do profesorado por algunhas condutas, que abarcan a disrupcién, a falta de respecto,
a falta de disciplina; é a mais frecuente. Outra é a preocupacién social, que se refire especialmente as agresions
e actos vandalicos. A terceira, ¢ a preocupaciéon do alumnado, que se centra no maltrato entre iguais, ou illa-
mento.

Evidentemente, habera que partir dos conflitos persoais como elementos de convivencia que existen e
aos que hai que dar saida. Precisamente a forma de facelo serd a que nos proporcionara unha aprendizaxe
positiva ou non (o que farfa do conflito algo positivo).

Outro elemento a ter en conta, 2 hora de abordar a conflitividade é a existencia dunha serie de mitos
que sera necesario ir destruindo como tales:

- O primeiro ¢ supor que ¢ un tema novo, xeracional, provocado pola evasion familiar, falta de
autoridade, ou a existencia hoxe en dia dunha xeracién de pais e nais liberais.

- O segundo fai referencia 4 minimizacién da gravidade dos conflitos ou pola contra (ou de forma
paralela) a utilizacion e o alarmismo social en casos determinados.

- En terceiro lugar suponse unha falta de dureza no control e sancion.

A convivencia apréndese.

Os conflitos existiron, existen e existirdn sempre, son o resultado de diferenzas de criterios, de aspira-
ciéns, de desexos entre persoas. A clave non estd en negalos senén en aprender a resolvelos pacificamente,
por medio do didlogo, do entendemento, da negociacion. Os conflitos, asi entendidos, non son algo a ver con
resignaciéon ou temor sendén como un reto, como algo que temos que enfrontar. Un conflito pode e debe re-
solverse de forma non violenta.

Por iso, a convivencia e a sua educacién son un valor en si mesmo. A convivencia aprendémola com-
partindo vivencias xuntos, fomentando as boas relaciéns interpersoais, dialogando, escoitando activamente,



participando, comprometéndose, asumindo responsabilidades, compartindo propostas, discutindo, intercam-
biando ideas e opiniéns diferentes, reflexionando, construindoa cada dia...
3 bl

Require un traballo compartido, sistematico e permanente no tempo, tempo necesario para o seu
deseflo, a sua aplicacion e para probar e modificar, faise cada dfa, nunca esta rematada, non ten receitas infali-
bles, tratase de suxerir, de facilitar espazos e momentos de encontro, de participacion, na aula e féra dela (re-
creos, saidas culturais, ria), tendo moi presente que a aula é un espazo privilexiado para construir a conviven-
cia na escola, para construir as relaciéns persoais e sociais, para aprender xestos e rituais, comportamentos,
actitudes e valores.

Unha convivencia pacifica non significa non ter conflitos, senén que ¢ o que queda despois de re-
solvelos pacificamente. A comunidade de persoas na que non hai conflitos fai sospeitar que estes se ignoran

ou se ocultan, porque non ¢ posible convivir sen que se produzan choques de intereses, necesidades, vontades
ou valores.

Como diciamos antes, a convivencia apréndese pero esta aprendizaxe non é un proceso que se da s6
nos centros educativos, nin funciona aparte da persoa, nin ¢é algo individual. Por iso non podemos esquecer
que cada alumno e alumna ten vida ao seu redor. O alumno ou alumna procedente de familias mais desestru-
turadas, cunha relacién emocional mais impulsiva e descontrolada, ten moitas mais posibilidades de acabar
sufrindo fracaso escolar se é que a escola non asume o seu papel de coeducadora tamén neste terreo. Ainda
que este tipo de familia e ambiente pode darse en calquera capa social, as posibilidades non estan repartidas
por igual. Como ¢ facil supor, nas capas sociais de menor nivel socioeconémico e cultural habera mais posibi-
lidades de atopalas. Asi, a exclusién deste ambito na escola supén un novo camifio de creaciéon de desigualda-

de.

Tampouco podemos deixar de ter en conta 4 persoa e o seu desenvolvemento emocional, nin podemos

falar de aprendizaxe sen incluir ao grupo e a convivencia nel. A convivencia e as relaciéns intergrupais e per-
soais son aspectos que van irremediablemente unidos ao proceso de aprendizaxe.

Aprender a convivir e relacionarse forma parte da aprendizaxe diaria.

Convivencia fronte a disciplina

Para afrontar a aprendizaxe da convivencia resulta imprescindible, pensar no conflito como algo inevi-
table e necesario. Se, desta forma, conseguimos ter unha visién positiva do mesmo, é posible que poidamos
traballar con el e aproveitar a oportunidade educativa que nos brinda.

A conflitividade entre persoas nun centro educativo, pode abordarse de dias formas que poderfan
chamarse, utilizando termos clinicos: “curativa” e “preventiva”. Seguindo o primeiro método estaremos fa-
lando de disciplina como principal instrumento de evitar o conflito. Polo segundo, serd a convivencia a
principal ferramenta. E evidente que é mellor previr os problemas de convivencia (mellorar o clima das aulas
con reflexiéns conxuntas sobre as normas), que curar (intervir cando xa se produciu o problema). Por iso, a
nosa practica diaria debe estar baseada no didlogo. Detras deste principio agochanse bastantes aspectos a ter
en conta na practica: saber pofierse en situacion de ..., comprometerse a... , etc.

Existen unha serie de condicidéns previas necesarias para poder manexar os conflitos. Se non se dan,
quedan enquistados, ocultos. Para que isto non suceda, debemos:

* Asumir o conflito como unha oportunidade para aprender e non como unha ameaza para as rela-
cions.
* Recofecer que hai un conflito, que algo non funciona.

* Recofiecerse como parte. Moitas veces pensamos que o problema o causa o outro, non nés. Excul-
pamonos e cargamos a culpa na outra parte.

* Vontade de didlogo: querer ver que pasa, escoitarse mutuamente e buscar acordos. Querer dialogar
(falar e escoitar) ¢ recofiecer a0 outro, aceptar a sua dignidade e o seu dereito a pensar e a sentir.

Non querer dialogar supén o contratio.

* Vontade de solucién polas duas partes. Para isto hai que cofiecer mutuamente as necesidades e bus-
car soluciéns enfocadas a que os dous gafiemos.



Para poder transformar un conflito, deben desenvolverse habilidades asi como xerar e modificar acti-
tudes, que se poden aprender:

* Humanizar o conflito: aceptar que o outro pensa e sinte distinto que néds, é dicir, recofiecelo como
persoa, ainda que creamos que actuou mal nun momento determinado.

* Empatfa: pofierse no lugar do outro, intentar entender que pensa e que sinte. S6 asi o entenderemos
e respectaremos a sia posicion, ainda que non a compartamos.

* Escoita aberta, atenta. Se creo que xa sei o que lle pasa ao outro, podo equivocarme porque sempre
me faltard informacién importante. Cremos que sabemos demasiado sobre os demais sen escoitalos.

* Asertividade: expresar con respecto e claridade o que un pensa ou sinte sen agredir, ofender ou acu-
sar a0 outro; sempre que esteamos seguros de que a nosa finalidade é positiva e construtiva.

* Disposicion a renunciar a algunha das nosas reclamacions coa fin de chegar a acordos satisfactorios
para as duas partes: os dous gafiamos ainda que perdamos algo.

* Autoctitica: recofiecer que podemos estar equivocados ainda que teflamos as nosas razéns e que o
outro tamén ten as suas.

* Creatividade: imaxinar distintas soluciéns para elixir a mellor para o beneficio das duas partes.

¢Por que debemos tomar a iniciativa nés, se estamos actuando como corresponde ao noso deber como

profesores?.

A resposta é que somos adultos e, queiramolo ou non, educadores. Os alumnos estin nun proceso de
formacion, non podemos pretender que vefian totalmente educados de casa e que nds nos limitemos a ensi-
narlles unha materia sen resistencia algunha pola sta parte. Serfa o ideal, pero a realidade demostra que non é
asi e debemos responder de forma adecuada as circunstancias. O noso papel de coeducadores fai que as nosas
respostas ante os conflitos sirvan aos alumnos de modelo para elaborar o seu propio patrén de conduta. Por
iso a implicacién do profesorado é fundamental, ainda que non debemos esquecer a necesidade e importancia
da implicacién das familias.

Os contlitos deben resolverse dialogando, negociando ou colaborando entre as partes. Preténdese crear
no centro un clima de relaciéns e de convivencia baseado no respecto, o didlogo e a colaboracion. Para isto
proponse previr e abordar os conflitos por medio dunha relaciéon respectuosa e pacifica entre as partes en
conflito, pero baixo a responsabilidade do centro, ¢é dicir, didlogo e colaboracién, compatible co respecto 4s
normas e coa aplicacion de sancions.

A disciplina e a sancién pasarian a ser unha forma de preservar o acordado.

XUSTIFICACION DO NOSO PLAN DE CONVIVENCIA.

Para comezar a elaborar o noso plan de convivencia empezamos por cofiecer a realidade que temos e
resaltamos alguns elementos que o centro debe superar se quere potenciar a convivencia nun ambiente de
participacion:

- Existen intereses heteroxéneos que van sinalar esixencias diferentes respecto ao centro.

- Os ambientes familiares tamén seran diversos. Nalgins casos van resultar problematicos para a
dindmica do centro (outros seran o contrario).

- Os proxectos de centro (PEL etc.) son en moitas ocasiéns documentos que son algo burocratizado
e carentes de vida.

O plan de convivencia debe contar coa colaboracién dos pais e nais. Os habitos de didlogo, traballo,
esforzo, disciplina e autocontrol, viran da confluencia do que se lle ensine na casa e do que fagamos no cole-
xio. No6s temos unha responsabilidade limitada sobre os alumnos nas horas que pasan os dias lectivos no Cen-



tro, nelas tratamos de instruilos nuns cofiecementos determinados e reforzalos nunhas normas de educacion
que deben chegar xa claras desde a educacién familiar.

Un conflito non € algo obxectivo. O que para unha persoa non representa conflito para outra si, pois
as visions que se teflen e a forma de vivir unha mesma situacién son moitas veces diferentes.

Nun centro educativo podemos encontrar distintos tipos de conflitos:
- O que o profesorado considera conflito nas relacions co seu alumnado.

- Os conflitos que petcibe o alumnado tanto nas sdas relaciéns cos compafieiros/as coma nas sias
relaciéns con algin profesot/a.

- Os conflitos entre os profesores compofentes do claustro.

- Os conflitos coa comunidade educativa (familias).

Desde o profesorado vivénciase como conflito en especial a indisciplina por parte do alumnado. Asi
mesmo, o enfrontamento aberto entre eles, especialmente cando se traduce en algo fisico, “pelexas”. Sen es-
quecer as desfeitas de instalacions ou de material. Tamén haberia que considerar a disrupcién como conflito
en canto que constitie unha circunstancia que impide o normal desenvolvemento e seguimento da programa-
cion.

Tamén existen conflitos cando na aula se producen tensiéns que tefien que ver coas relacions que se
establecen entre o alumnado. Referimonos 4 existencia de grupos pechados dentro da aula, pouco flexibles e
en ocasions antagénicos.

Por dltimo, contemplamos os casos en que algin alumno ou alumna ten dificultade para “encaixar” co
resto de compafieiros ou sentirse participe nas dindmicas da aula, ben porque o seu nivel de maduracién difira
moito do resto dos compafieiros ou porque o seu nivel académico esta desaxustado. A percepcion do propio
alumnado como diferente do resto e a sta frustracion pode levalo a ter condutas moi conflitivas se non se
toman medidas que faciliten a sda integracion.

Tamén haberfa que incluir como contlitos os problemas que se producen entre o profesorado como

colectivo ainda que na realidade non se vivencien como tales. En ocasiéns, a falta dunha boa comunicacién ¢
entendemento entre os membros do claustro pode levar a:

- Bloqueo en canto 4 toma de decisiéns, organizacion de actividades...

- Actuaciéns contraditorias, pola falta de acordo, entre os membros do equipo docente ou que
poden aparecer como tales para o alumnado, creando a conseguinte confusiéon. Non se trata con
isto de anular as diferenzas individuais ou profesionais do profesorado senén de traballar como
equipo.

- Falta de acordos ou non se tratan algins temas.

Unha vez definidos os conflitos serd conveniente acordar un protocolo de actuacién comun e coheren-
te para que todo o profesorado actiie de maneira uniforme. Levar unha actuacién coherente e marcada
pola mesma lifia de traballo non quere dicir que deba aplicarse todo de forma exacta e mecanica pois, depen-
de de cada profesor/a, situacion, etc... Non facelo asi limitarfa as “variaciéns” posibles sobre os mesmos ob-
xectivos. Co tempo, o anterior suporfa unha menor riqueza e aprendizaxe para o alumnado e unha menor
creatividade do profesorado.

Para chegar a acordos na actuacion necesitase tempo para o debate nos equipos docentes, sobre a
problematica que se vive nos grupos-clase. Isto faise mais necesatio de revisar en etapas como a Secundaria,
na que as reunioéns de avaliacioén (trimestral) son os Gnicos espazos onde (as veces) se fala destes temas. Tam-
pouco no caso da Primaria e Infantil, onde pode haber algunha ocasién mais, se tratan aspectos de relacién e
convivencia moitas veces como tema de traballo.



Avanzar cara a coordinaciéon nun centro non resulta 4s veces unha tarefa facil. Convén marcarse algun-
has estratexias que o fagan mais “asequible” e como paso para maiores graos de coordinaciéon real. Estarfa-
mos falando desde un intercambio do que fai o profesorado na aula, ata potenciar unha maior coordinacién
entre etapas.

O obxectivo do plan de convivencia seria facer sentir a toda a comunidade educativa que o
centro ¢ de todos/as. Para iso deben levarse a cabo actividades que favorezan unha participaciéon ampla da
comunidade educativa e a creacién dun bo ambiente. Para lograr un plan de convivencia que sexa de todo o
centro debemos coidar principios como:

- A convivencia non é un aspecto a desenvolver en paralelo 4 aprendizaxe, pois ambos interactian e
se entrecruzan.

- eben desenvolverse os fins educativos que inclien a consecucion dunha boa convivencia, como
Deben d \ fins educati incl i6n dunha b i ia, com
por exemplo, mellorar as habilidades de comunicacién, relacién social e autonomia do alumnado.

- Debe ser recofiecido e ir avalado pola Comunidade Educativa, coa redaccién de documentos
vinculantes e clarificadores dos fins, medios necesarios, etc.

- Un bo clima de convivencia pasa por conseguir a implicaciéon do profesorado, a familia e o
alumnado.

- O tema de convivencia debe levarse 4s reunioéns habituais do profesorado como un elemento de
traballo habitual, facer que sexa un tema de todo o equipo docente.

- Potenciar as relaciéns entre os diferentes colectivos que conviven nun centro educativo, méis alé da
aula. E habitual, por exemplo, que se fale da convivencia de grupos-aula. Sen embargo, ofrécense
menos experiencias que impliquen a un nivel e incluso a un ciclo, e son contadas as que falan de
centro.

- Tratar de cubrir a necesidade de formacién do profesorado en técnicas que sirvan para que “se sinta
ben e favoreza unha boa convivencia” e técnicas dirixidas a lograr no alumnado “unha mellor co-
municacion entre eles e mellor convivencia do grupo”.

Ademais, 0 noso ideario marca unha lifia clara de traballo. “Traballo, fe e amor” resume todos
os valores e actitudes que se pretenden traballar no plan de convivencia.

Para rematar, convén ter presentes:
- Os principios e fins da educacion recollidos na LOE e modificados na LOMLOE (Anexo 1).

- Os “HEstatutos europeos para os centros educativos democraticos e sen violencia”, que pofien de
manifesto a importancia e o interese de todos os membros da comunidade educativa en lograr mello-
rar a convivencia nos nosos centros e¢ formar unha cidadania preparada para desenvolver a sia vida
respectandose a si mesma, as demais persoas e responsabilizindose dos seus actos (Anexo 1bis).

- Os fins e principios informadores das normas sobre convivencia nos centros docentes recollidas na
Lei 4/2011, do 30 de xuflo, de convivencia e participacién da comunidade educativa e no decteto
8/2015, do 8 de xaneiro, que desenvolve a esta Lei. (Anexo 2).

- Os fins e principios informadores das normas sobre participacion directa das familias no ensino e no

proceso educativo recollidos na mesma Lei 4/2011 (Anexo 3).

2. CARACTERISTICAS DO CENTRO.

2.1. DATOS E CARACTERISTICAS DO CENTRO.
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O colexio Plurilingiie San José é un colexio privado concertado, dependente da Congregacion das Sier-
vas de San José, situado no corazén das Burgas, na rda Progreso n® 24. Esta é unha zona privilexiada de Ou-
rense, entre a cidade antiga e a moderna. Por detrds e a un lado do colexio esta o casco vello (actualmente en
rehabilitacion). Por diante do colexio iniciase a cidade moderna, a rua Progreso, con edificaciéns novas e ac-
tuais.

A zona conta con boa infraestrutura de servizos sociais. O colexio convive con outros centros de ensi-
nanza, estando adscritos ao IES “Otero Pedrayo”.

O edificio estd formado por 4 plantas. Estd separado en duas partes: unha dedicada a colexio e a outra
dedicada a residencia das Siervas de San José. A maior parte das Siervas que viven nesta residencia traballan
no colexio.

Na planta baixa do colexio sitdase o ximnasio, o comedor e¢ un patio descuberto. Na entreplanta hai
outro patio semicuberto e as oficinas de secretarfa e administracién. Cara a dereita hai unhas escaleiras que
dan acceso 4s aulas de 2° de primaria no primeiro andat, e a unha pequena aula de usos multiples e a aula de
musica no segundo andar.

No primeiro andar do colexio estan as aulas de infantil (3, 4 ¢ 5 anos), 1° de primaria, o departamento
de pastoral e o salén de actos. No segundo andar estan as clases de 3°, 4° e 5° de primaria, un laboratorio de
ciencias, a biblioteca (que consta de duas salas, unha de galego), o departamento de orientacion, o despacho
de direccién e a capela. No terceiro andar estan as aulas de 6° de primaria, 1°, 2°, 3°, 4° de ESO, aula de in-
formatica, aula de tecnoloxia, aula de plastica, a sala de profesores e un pequeno espazo onde se garda o ma-
terial audiovisual.

O edificio estda dotado dun ascensor e elevadores coa fin de conseguir a integracion de alumnos con
dificultades ou deficiencias motoricas.

2.1.a. Profesorado.

O cadro de persoal do centro estd formado por profesores de infantil, primaria e secundaria. O profe-
sorado, traballa, colabora e esta involucrado, por regra xeral con dous ou mais departamentos.

Outro persoal adscrito ao Centro son: un secretario, un administrador, duas porteiras, persoal de lim-
peza, persoal de comedor, persoal de atencién horaria, monitores de deporte escolat e monitores de activida-
des extraescolares.

2.1.b. Alumnado.

O Centro conta cunha matricula en torno a 600 alumnos/as con idades comprendidas entre os 3 e 16-
18 anos (segundo traxectoria persoal e repeticions de cursos). Unha minoria presenta dificultades de aprendi-
zaxe de distinta etioloxfa. Repercuten desfavorablemente na aprendizaxe situacions familiares, que se dan con
bastante frecuencia como:

* Separacién dos proxenitores.
* Falta de control das familias respecto aos fillos.

* Pouca adecuacion das expectativas familiares ao rendemento escolar e posibilidades académicas
do alumnado.

A maiorfa do alumnado sitdase dentro da normalidade nos aspectos bioldxicos e psicopedagdxicos,
ainda que o centro escolariza alumnos con necesidades educativas especiais que reciben unha escolarizacion
adecuada 4s suas caracteristicas dentro da modalidade de integracién, alternando petriodos de apoio especifico
coa incorporacion ao grupo clase en determinadas areas.



Estes petiodos determinanse de acordo coas posibilidades de integracién do alumno/a a nivel persoal
e curricular na dindmica da aula, segundo o seu informe psicopedagoxico, e en funcién da disponibilidade
horaria da profesora de Pedagoxia Terapéutica e Audicién e Linguaxe.

No Plan Xeral de Atencién 4 Diversidade tamén queda reflectido o apoio e reforzo dentro e féra do
horario escolar aos alumnos que o necesiten.

2.1.c. Familias.

A maior parte do alumnado que pertence a0 noso colexio ¢ da zona. A gran maioria deles vive cos seus
pais e irmans. Na maior parte dos casos tanto o pai como a nai traballan féra da casa.

Nos dltimos anos constatase un aumento no numero de alumnos que vive ou viviu unha situacién de
separacién dos seus pais, situacién que adoita ir acompafiada dunha diminucién do rendemento escolar.

2.1.d. Proxeccion do centro no contorno.

A escola é unha resposta social ao dereito que ten toda persoa 4 educacion, e un dos factores mais de-
cisivos pata a estruturacion e a vida da sociedade. Por ser a institucién social que, dunha maneira mais directa,
completa a accién educativa da familia, ten un valor e unha importancia basica entre todas as instituciéns
educativas da nosa sociedade.

O Centro ofértase como un medio real que facilita o exercicio da liberdade dos pais para elixir o mode-
lo de educacién que desexan para os seus fillos.

O noso Centro intégrase no seu contorno e establece redes sociais de cooperacién coas instituciéns e
de aproveitamento de todos os recursos educativos da zona.

Colaborase en campafias de SOLIDARIEDADE cos mais desfavorecidos: Domund, Manos Unidas,
recollida de alimentos en colaboracién coa parroquia, etc. Ademais toda a comunidade educativa, colabora
coas actividades propostas desde a ONG “Taller de Solidaridad” (organizacién que xorde como iniciativa das
“Siervas de San José”) e que ten a sua cita anual mais importante no “Rastrillo Solidario” e grupos MS] (Mo-
vimiento San José).

A proposta de actividades complementarias realizase desde o equipo directivo e desde os distintos de-
partamentos. A principio de curso, confecciénase unha proposta que durante o transcurso do mesmo esta
aberta a modificacién ou incorporacién de novas actividades que se consideren interesantes.

As actividades extraescolares son unha iniciativa da Asociaciéon de Nais e Pais en colaboracién co equi-
po directivo do colexio.

A planificacién das actividades acufiadas como “Deporte Escolar” tratan de servir de cauce 4 integra-
cién de todo o alumnado que queira utilizalas desde unha realidade social solidatia, tendo preferencia para a
sta practica o que, alomenos inicialmente, amose maiores dificultades.

2.2. SITUACION ACTUAL DA CONVIVENCIA NO CENTRO.

O enfoque da convivencia no centro ten unha visiéon construtiva e positiva, polo que as actuacions van
encamifiadas ao desenvolvemento de comportamentos adecuados para convivir mellor e resolver conflitos, a
través da participacion, bos canles de comunicacién e a prevencion de problemas de conduta.

Nos centros docentes debe existir un ambiente de traballo positivo, un contorno que favoreza a trans-
misién de cofiecementos e valores. As veces producense condutas que son contrarias 4s normas de conviven-
cia, e que dificultan este labor. As que se producen con mais frecuencia no noso centro son:

* As condutas que poidan impedir ou dificultar aos seus compafieiros o exercicio do dereito e o
cumprimento do deber do estudo.

* As faltas inxustificadas de puntualidade ou de asistencia a clase (casos puntuais)



* A negativa sistematica a:
- acudir a clase co material necesario.
- esforzarse por realizar as actividades de aprendizaxe indicadas polo profesorado.

- trasladar 4s stas familias ou titores legais a informacién facilitada no centro (casos
puntuais).

* Os actos de indisciplina, incorreccién ou desconsideracion cara o profesor ou outros membros
da comunidade educativa.

Nalgunhas ocasiéns prodicense comportamentos do alumnado que supofien falta de respecto ao pro-
fesorado. Esta situacion ten gran importancia cando se acompafia dun enfrontamento publico e pode impli-
car menoscabo da autoridade do profesor ante o resto dos compafieiros. A idade destes alumnos adoita estar
entre os 14 e 16 anos, e, polo xeral, esperan alcanzar a idade que lles permita abandonar a ensinanza obrigato-
ria. As familias destes alumnos non comunican que os seus fillos, case en todos os casos, presentan unha
conduta problematica na sua casa, e mesmo fanse os sorprendidos cando se lles presenta a posibilidade de
que se estea dando.

2.3. RESPOSTAS QUE O CENTRO DA A ESTAS SITUACIONS.

A reposta educativa do colexio estd relacionada co desexo de promover unha maior participacién no
centro, mellorar as canles de dialogo, respecto e comunicacién para previr e solucionar calquera conflito e a
necesidade de potenciar a mellora da convivencia a través da adquisicién de habilidades de enfrontamento aos
conflitos.

Un papel moi importante neste cometido o protagonizao o Plan de Accién Titorial. Nel saliéntanse
actividades cos alumnos que tefien como obxectivo adestralos en habilidades sociais, para fomentar a convi-
vencia, a integracién e a participaciéon dos alumnos na vida do Centro, para analizar e comentar co alumnado
os deteitos e deberes (R.D. 732/1995, de 5 de maio, polo que se establecen os dereitos e deberes dos alumnos
e as normas de convivencia nos centros), ¢ o RRI, entre outros. A Comunidade Educativa suma o seu esforzo
para levar a cabo este cometido e conseguir os obxectivos propostos.

Xunto a este labor eminentemente formativo, de interiorizacién, tamén se da resposta coa aplicacién
das normas de convivencia establecidas no noso Regulamento de Réxime Interior, procurando observar as
normas e corrixindo as condutas contrarias 4s mesmas.

2.4. RELACION COAS FAMILIAS E A COMUNIDADE.

A relacién coas familias, en xeral, é boa, con reuniéns de informacion e coordinacién de caricter global
e particular nas horas fixadas na Programacién Xeral Anual.

E moi importante a actuacién dos titores na coordinacién coas familias e mais importante ainda a co-
laboracion dos pais/nais. As situaciéns que afectan 4 convivencia e resolucion de conflitos dalgin alumno en
particular, adoitan ser comentadas coa familia para solicitar a sia colaboracién. Se é necesaria algunha inter-
vencién sobre algin alumno/a en patticular, como consecuencia da sia conduta, o titor/a recibe aos pais
acompafiado do coordinador de etapa, Xefe de Estudos ou Orientador (segundo o caso), xa que se ten com-
probado que a conversa é mais fluida e os pais comprenden mellor a situacién.

Existe unha asociacion de nais e pais de alumnos, que a través da sia Xunta Directiva mantén un es-
treito contacto co Equipo Directivo do centro. Ambos organismos cooperan para todo o que mutuamente se
solicitan.

2.5. EXPERIENCIAS DE CONVIVENCIA REALIZADAS NO CENTRO.



As experiencias desenvolvidas no centro durante este curso para favorecer a convivencia podémolas
resumir no seguinte:

- Planificacién da atencion titorial a pais/nais ao longo do curso.

- Actividades dirixidas ao alumnado dentro do Plan de Accion Titorial, encamifiadas a fomentar a
tolerancia, o respecto e a resolucién de conflitos a través do dialogo.

- Participacién do centro en actividades e programas que contribien a mellorar a convivencia no
centro (Semanas Culturais, Dia da Paz, Convivencias, Camifio de Santiago, etc.).

- Estreita relacién cos Servizos Sociais do Concello e Delegacion de Educacién para controlar o
absentismo e dar a cofiecer as situaciéns desfavorecidas das familias.

2.6. NECESIDADES DE FORMACION E RECURSOS.

A formacién sobre a convivencia e prevencion ou resolucion de conflitos é imprescindible para mello-
rar as pautas de actuaciéon que potencien un clima favorable no centro. Faise necesario posuir estratexias que
nos permitan detectar que situacions son as que mais favorecen os conflitos entre os alumnos e entre alum-
nos e profesores, para previlos. Tamén é imprescindible saber como intervir nos casos que estes conflitos se
presenten.

Esta formacién debe contemplar que a reaccién docente sexa coherente en todo o profesorado para
evitar confundir aos alumnos e lograr reforzar as mensaxes construtivas sobre as stas condutas.

En xeral, contemplarase na formacién do profesorado cuestions como habilidades sociais e de comu-
nicacién, resoluciéon de conflitos, traballo cooperativo, mediacién escolar, intelixencia afectivo-emocional,
educacion en valores, etc.

Convén artellar os medios para que de forma permanente se leven a cabo accions de divulgaciéon e de
formacién relacionadas con estes temas que teflen que ver coa convivencia no centro.

3. OBXECTIVOS ESPECIFICOS DO PLAN DE CONVIVENCIA.

A convivencia non se considera como unha mera aplicacién de medidas disciplinarias, senén coma un
fin educativo a traballar e como parte fundamental da formacién do alumnado. Para conseguir unha boa con-
vivencia no centro e para lograr un clima participativo e democratico é necesario potenciar estas condutas.
Para isto foméntase a participacion a través da eleccion de delegado e subdelegado en representacion da clase,
de participar no Consello Escolar, etc. Ademais, deben desenvolverse nos alumnos unha serie de valores e
habilidades de comunicacién e de relacién social.

O conflito é inherente 4 vida en comun das persoas. F algo normal en toda sociedade libre e democra-
tica. Debe entenderse como algo positivo para desenvolver o labor educativo e, sobre todo, servir como me-
dio de aprendizaxe 4 busca dalgunha solucién ao conflito de forma democratica, dialogada e pacifica, man-
tendo unha certa harmonia nas relacions entre as persoas.

Ainda que se produza unha boa xestiéon global da convivencia, os problemas apareceran, porque son
propios de calquera sistema de relaciéns humanas, pero a prevencién contribie a reducilos. Cando sexa nece-
saria unha correccién ou sancién, esta terd un proposito formativo, de modo que se garanta tanto o bo fun-
cionamento xeral como a socializacién ordenada e auténoma do individuo coa conduta susceptible de aplica-
cién de medidas disciplinarias. A disciplina debe favorecer obxectivos educativos estimulando cambios cogni-
tivos, emocionais e condutuais. Débense aproveitar as diversas situacions que se producen no curso escolar
para que o centro sexa un espazo de paz, respecto, didlogo, aberto ao contorno.



O plan de convivencia debera contribuir 4 consecucién dos seguintes obxectivos xerais:

a) Facilitarlles aos 6rganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos en relacion coa preven-
cién da violencia e a mellora da convivencia no centro.

b) Concienciar e sensibilizar a comunidade educativa sobre a importancia dunha adecuada convivencia
escolar e sobre os procedementos para mellorala e acadar un ambiente educativo que permita o 6ptimo
aproveitamento dos recursos que a sociedade pon 4 disposicién do alumnado.

c) Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o grao de
aceptacion e cumprimento das normas e avanzar no respecto 4 diversidade e no fomento da igualdade
entre homes e mulleres.

d) Facilitar a prevencién, a deteccién, o tratamento, o seguimento, a xestion e a resolucion dos conflitos
que se poidan producir no centro e aprender a utilizalos como fonte de experiencia e aprendizaxe.

e) Facilitar a prevencién, deteccion e eliminacion de todas as manifestacions de violencia, especialmente
do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos xendfobos e racistas.

f) Facilitar a conciliacién ou a mediacién para a resolucion pacifica dos conflitos.

@) Contribuir desde o ambito da convivencia 4 adquisicién das competencias basicas, particularmente das
competencias social e cidada e para a autonomia e iniciativa persoal.

h) Fomentar e facilitar a participacion, a comunicacién e a cooperacion das familias no mantemento da
convivencia nos centros docentes.

i) Establecer, incrementar e consolidar as relacions con entidades e instituciéns do contorno que contti-
buan 4 construciéon de comunidades educadoras e a unha convivencia de calidade que potencie os de-
reitos e as liberdades fundamentais.

As actitudes a desenvolver e a organizacién do centro en materia de convivencia deberan basearse nas
Normas de Convivencia para toda a Comunidade Educativa. Estas normas, expostas no Regulamento de Ré-
xime Interior, definen as caracteristicas das condutas que se deben promover para conseguir:

* O crecemento integral da persoa.

* Os fins educativos do centro, no desenvolvemento do caricter propio e proxecto educativo do
Centro.

* O desenvolvemento da Comunidade Educativa.

* Un ambiente de familia nas relaciéns do centro.

* Unbha vivencia responsable do traballo e con sentido transcendente.

* O respecto aos dereitos de todas as persoas que participan na accion educativa.
Os obxectivos especificos que presentamos no noso plan son os seguintes:

- Concienciar e sensibilizar 4 Comunidade Educativa sobre a importancia dunha adecuada
convivencia escolar e sobre procedementos para mellorala.

- Respectar, fomentar e difundir as normas de convivencia co fin de que se adopte un compor-
tamento que se adecie ao modelo educativo do Centro e permita respectar e desenvolver os
dereitos e deberes de todos os membros da Comunidade Educativa.

- Fomentar os valores, as actitudes e as practicas que permitan mellorar o grao de aceptacién e
cumprimento das normas e, avanzar no cofiecemento e comprensién doutras formas de vida
e modos de pensat, o respecto e a conciencia de que formamos parte dunha sociedade multi-
cultural.

- Promover unha cultura para a cidadania que supén un exercicio de autonomia e responsabili-
dade individual, colectiva, de participacion e solidariedade.

- Construir una practica de didlogo, participativa e democratica.
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- Buscar alternativas non violentas ante toda clase de violencia e ameazas da convivencia.

- FPacilitar a prevencién, deteccién, tratamento, seguimento e resoluciéon de conflitos que poi-
dan presentarse no Centro e aprender a utilizalos como fonte de experiencia de aprendizaxe.

4. DESCRICION DAS ACTUACIONS PARA O FAVORECER A CONVIVENCIA.

Consideramos que a prevencion é a principal recomendacion para a mellora da convivencia, polo que
un dos piares base do noso traballo serd previr as condutas contrarias ao Plan de convivencia do noso centro.
Para iso, en cada curso escolar procuraranse realizar as seguintes actividades, sen excluir outras relacionadas
con estes aspectos que quedaran descritas na Programacién Xeral Anual (PXA) do curso escolar.

A) Actuaciéns organizativas e de coordinacion.
B) Medidas de coordinaciéon das actuacions docentes.

C) Medidas preventivas e de sensibilizacion. Actuacions dirixidas 4 prevencién de condutas contrarias 4s
normas de convivencia.

D) Actuacions dirixidas a garantir a participacion da comunidade educativa.

A)  Actuacions organizativas e de coordinacion.
A.1. Debate e revision do Plan de Convivencia.
- Responsables: Equipos Docentes de etapa.

- Recursos: Proxecto Educativo Institucional, RRI, Plan de Accién Titorial, Plan de Convivencia
presentado na PXA e os informes trimestrais presentados polos equipos docentes.

- Metodoloxfa: Traballo individual e posta en comun nas reunions dos distintos equipos docentes.
Presentaranse propostas de correcciéon ou modificaciéon que se recolleran nos informes trimes-
trais.

- Temporalizacién: Durante todo o curso.
A.2 Difusioén do Plan de Convivencia.

- Responsables: Equipo Directivo.

- Recursos: reuniéns grupais, web,claustros, etc.

- Metodoloxia: convocatorias de chatlas grupais cos pais, presentacion do Plan nos claustros, colga-
do do mesmo na pax.web do Centro.

- Destinatarios: Comunidade educativa.
- Temporalizacién: Durante todo o curso.
A.3. Eleccion de representantes da aula (delegado e subdelegado).
- Responsable: Profesorado titor.
- Recursos: Dinamicas de eleccién de delegados. Funciéns dos delegados da aula.

- Metodoloxfa: O profesorado titor explicara as funciéns e o perfil do representante da aula. A
continuacion, o alumnado elixird aos seus representantes.

- Destinatarios: Alumnado.

Temporalizacién: Primeiro mes do curso.
A.4. Reunién da Xunta de Delegados e Subdelegados.
- Responsable: Xefatura de Estudos.



Recursos: Orde do dia elaborada pola Xefafatura de Estudos.

Metodoloxia: Nas reuniéns da Xefatura de Estudos cos representantes das aulas de ESO
trataranse distintos temas relacionados coa convivencia escolat.

Destinatarios: Representantes das aulas.

Temporalizacién: Durante todo o cutso en reunidns trimestrais.

A.5. No caso da existencia de alumnado ou profesorado de nova incorporaciéon: Posta en practica do pro-

grama de acollida.

Responsable: Todo o profesorado (Equipo Directivo, equipos docentes, departamento de
Orientacion).

Recursos: Programa de acollida.

Metodoloxfa: Informacién sobre o funcionamento do centro e acompafiamento durante os
primeiros dias ou ata que se considere que a integraciéon do alumnado ou profesorado é boa.

Destinatarios: Alumnado e profesorado de nova incorporacion.

Temporalizacién: Inicio de curso ou no momento da incorporacion.

A.6. Programa de Habilidades Sociais.

Responsable: Departamento de Orientacién e profesorado.
Recursos: Documento Plan de Habilidades Sociais.
Metodoloxia: Informacién e dinamicas.

Destinatarios: Alumnado e profesorado.

Temporalizacién: Ao longo do curso.

B) Medidas de coordinacion das actuacions docentes.

B.1. Actuacién coherente de todo o profesorado en materia de convivencia pata evitar ambigiidades e con-

tradiciéns que poidan confundir ao alumnado e propiciar diferentes comportamentos segundo o profesor

presente.

Responsables: Todo o profesorado.

Recursos: Decision tomada polo Claustro para levar a cabo unha actuacién coherente. Ser
consecuentes coa responsabilidade contraida. Plan de convivencia e RRI.

Metodoloxia: nas primeiras sesiéns do Claustro de Profesores debaterase sobre a conveniencia de
unificar criterios de actuacién para reforzar as condutas dos alumnos. Cando o alumnado prota-
gonice comportamentos contrarios 4s normas de convivencia, o profesorado actuara axustando-
se as medidas contempladas neste plan.

Destinatarios: Todo o alumnado.

Temporalizacién: Todo o curso.

C) Medidas preventivas e de sensibilizacion. Actuacions dirixidas a prevencion de condutas con-
trarias as normas de convivencia.

C.1. Difusién dos procedementos da actuacion relacionados cos horarios xerais de entrada e saida do alum-

nado das distintas etapas. Procedementos de actuacién en casos especiais.

- Responsables: Todos o profesorado en xeral e o profesorado do grupo en particular.

Recursos: Anexo 21 e Normas de convivencia.



- Metodoloxia: Difusién a través do folleto informativo e da paxina web, informacién as familias
nas primeiras reuniéns do curso (grupais ou individuais) e en calquera momento ao longo do
curso que sexa necesario.

- Destinatarios: Alumnado e familias.
- Temporalizacién: Todo o cutso.

C.2. Establecemento dun clima de clase adecuado desde as primeiras semanas para mantelo durante todo o

curso.
- Responsables: Todos o profesorado en xeral e o profesorado do grupo en particular.
- Recursos: Normas de convivencia.

- Metodoloxia: Establécense de forma inequivoca (nas primeiras semanas do curso) os limites
que separan as condutas aceptables das que non o son, mediante un proceso onde o profe-
sor procura recordar as normas e as aplica de forma inmediata, evitando que os alumnos mais
problematicos ensaien condutas que non son aceptables.

Na primeira sesién do Claustro de Profesores, indicarase a todos os seus membros que pofian
especial énfase en recordar e debater as normas de convivencia cando a ocasion se presente e en
corrixir firmemente as condutas que, pola sua frecuencia ou impacto sobre a clase, afecten deci-
sivamente ao desenvolvemento do traballo escolar.

Ao inicio de curso, os xogos de cofiecemento grupal e dindmicas de grupo teran unha presen-
za importante nas actividades de aula, para asentar as bases dun clima positivo de convivencia.

O docente actuara como modelo positivo para mellorar a convivencia na clase (falar en ton
baixo de voz, ser coherente, aceptar os seus erros, pedir explicaciéns antes de aplicar unha san-
cién, etc.).

Os docentes manterian unha actitude de observaciéon constante, tanto na aula, coma nos tem-
pos de recreo e nas actividades complementarias, que lle permita detectar situaciéns conflitivas.

- Destinatarios: Todo o alumnado.
- Temporalizacién: Todo o curso.
C.3. Analizar en titorfa a marcha da convivencia da clase e informar ao equipo docente.
- Responsables: Profesorado Titor, Orientador e Equipo Directivo.
- Recursos: Cuestionatio sobre a convivencia e posterior debate. Normas de Convivencia.

- Metodoloxia: O profesorado titor aplica o cuestionario ao seu alumnado co obxecto de que cada
un reflexione. Seguidamente realizase un debate sobre os temas que afecten 4 clase. Elabéranse
conclusions e acordanse medidas de mellora. O profesorado titor, se o considera necesario, leva
as conclusions ao equipo docente para que o profesorado do grupo as cofieza e poidan contri-
buir a mellorar o clima da clase.

O titor ou titora caractetizase polo seu papel mediador na resolucién pacifica dos conflitos.
- Destinatarios: Todo o alumnado e profesorado.
- Temporalizacién: Todo o curso.

C.4. Fomentar os valores democraticos: tolerancia, igualdade, respecto, didlogo, resoluciéon de conflitos de
forma pacifica e a non violencia etc.

- Responsables: Profesorado.
- Recursos: Curriculo das distintas materias e actividades de titoria.

- Metodoloxia: O profesorado, na stia materia, tratara de potenciar esta aprendizaxe. Incluirase nas
programaciéns das distintas areas do curtriculo actividades concretas que contribuan ao desen-
volvemento de habilidades sociais no alumnado, as{ como actividades que impliquen o traballo
en equipo. O docente actuard como modelo positivo para mellorar a convivencia na clase (falar



en ton baixo de voz, ser coherente, aceptar os seus erros, pedir explicacions antes de aplicar
unha sancion, etc.).

Cando sexa necesario, o profesorado dedicara un tempo especial para resolvet, no seo do gru-
po, as situacions conflitivas que se xeren. Escoitarase as partes implicadas, o resto do alumnado
dara a sua opinién, ofreceranse soluciéns e todo iso baixo a mediacién do docente.

O profesorado titor realizara revisions periddicas sobre o grao de cumprimento do grupo das
normas de convivencia. Promovera a reflexién do grupo e a adopciéon de compromisos. Para iso
programara na dindmica do grupo clase tempos para a realizacién de asembleas e debates.

- Destinatarios: Todo o alumnado.
- Temporalizacién: Todo o curso.

C.5. Celebracion do Dia Escolar da Paz ¢ a Non Violencia e participacién do centro en programas e actividades
que fomenten a convivencia no centro.

- Responsables: Todo o profesorado.

- Recursos: Desenvolvemento de actividades que destaquen a importancia das normas de
convivencia no centro. Documentos esctitos e audiovisuais que falen da paz e da non violencia.

- Metodoloxfa: Activa e participativa. O Equipo Directivo e a Comision de Convivencia con
suficiente antelacién recordan que o dia 30 de xaneiro se celebra o “Dia Escolar da Non Violen-
cia e da Paz”, e animan a todo o profesorado para que na clase dese dia recorden a data ao seu
alumnado e, se é posible, realicen algunha actividade relacionada con esta efeméride: lecturas,
visionado de peliculas e documentais, debates, composiciéns escritas, plasticas, musicais, etc.
Aquelas produciéns que se consideren adecuadas como murais e outras creacions plasticas, po-
deran expofierse nos lugares habituais.

- Destinatarios: Todo o alumnado.
- Temporalizacién: Todo o curso.

C.6. Planificacion de actividades coa marcada intencién de promover a convivencia entre o alumnado, entre
estes e o profesorado, e co resto da comunidade educativa (Actividades complementarias, excursiéns, Nadal,
Entroido, Festas colexiais, etc.).

- Responsables: Todo o profesorado.

- Recursos: Desenvolvemento de actividades que fomenten a convivencia e o traballo colaborativo
e cooperativo.

- Metodoloxia: Activa e patticipativa. Programaranse actividades especificas para os distintos
cursos como por exemplo as saldas culturais, e actividades xerais para todo o centro como as
festas colexiais, Nadal, etc.)

- Destinatarios: Todo o alumnado.

- Temporalizacién: Todo o cutso.

D) Actuacioéns dirixidas a garantir a participacion da comunidade educativa.

D.1. Informacién das normas bésicas que rexen a organizacién e convivencia no noso centro. Implicacién das
familias.

- Responsables: Todo o profesorado en xeral e os titores en particular.

- Recursos: Folleto informativo, deteitos e deberes segundo lexislacion vixente, Normativa do
centro, Actitudes do alumnado para favorecer a convivencia e recomendacions para as familias,
Normativa Abalar (nos cursos que corresponda)

- Metodoloxfa: Explicacién ao alumnado e 4s familias (nas primeiras entrevistas de titorfa) das
normas basicas de organizacion e de convivencia do noso centro recollidas no Plan de conviven-
cia e resumidas no folleto informativo que se entrega a principio de curso.



Unificaranse criterios educativos coas familias para que a educacién sexa converxente, coordi-
nada e continua, a través dun proceso de colaboracién no que ten lugar o intercambio de infor-
macion, a implicacién directa e o compromiso de todas e todos: familias, alumnado e docentes.
Utilizarase a Axenda (ou caderno) como medio diario de comunicacién entre a familia e profe-
sorado empregando tamén a aplicacion abalarMobil.

Tamén se pode informar dos dereitos e deberes dos distintos membros da comunidade educa-
tiva e das correcciéns e sancidns que leva consigo o non cumprimento das normas de aula e de
centro.

Poderian elaborarse carteis ou murais recordando as normas de convivencia mais infrinxidas
para colocalas en lugares visibles das aulas ou do centro.

- Destinatarios: Alumnado e familias.
- Temporalizacién: Primeiro mes do curso.
D.2. Potenciacién da participacion das familias na educacién dos seus fillos/as e na vida do centro:
- Responsables: Todo o profesorado en xeral e os titores en particular.
- Recursos: pixina web, Aula virtual.

- Metodoloxfa: Reuniéns coas familias, comunicaciéon telefénica fluida, programacién de
actividades que requiran a colaboracion dos pais, uso da axenda escolat, etc.

- Destinatarios: Alumnado e familias.

- Temporalizacién: Todo o ano.

5. PROTOCOLO PARA A PREVENCION, DETECCION E TRATAMENTO DAS SI-
TUACIONS DE ACOSO ESCOLAR.

Anexo 19

6. NORMAS DE CONVIVENCIA DO CENTRO, COA CONCRECION DOS DEREITOS
E DEBERES DOS DIFERENTES MEMBROS DA COMUNIDADE EDUCATIVA, ASi
COMO UN PROTOCOLO QUE CONTRIBUA A DETECCION OU AO INCUMPRI-
MENTO DESTAS.

Anexos 4a, 4b, 10, 11a, 11b, 12 13, 16, 18, 21.

7. ESTABLECEMENTO DAS CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA E DAS
CORRECCIONS QUE CORRESPONDAN AO SEU INCUMPRIMENTO QUE, DE SER
O CASO, SE APLICARAN, DE CONFORMIDADE CO ESTABLECIDO NESTE DE-
CRETO EN DESENVOLVEMENTO DA LEI 4/2011 E DEMAIS NORMATIVA QUE
SEXA DE APLICACION.

Anexos 15, 15a, 15b, 22, 23, 24.

CORRECCION DAS CONDUTAS

No presente apartado falaremos das condutas contrarias 4 convivencia, da clasificacion das faltas, das
medidas correctoras e da sda gradacién asi coma do ambito de aplicacion.




A adecuada convivencia no Centro é condicion indispensable para a progresiva maduracién dos distintos
membros da Comunidade Educativa -en especial do alumnado- e, polo tanto, para a consecuciéon dos obxec-
tivos do Caracter Propio do Centro.

Alteran a convivencia os membros da Comunidade Educativa que, por accién u omisién, vulneran a
normativa do centro e os dereitos e deberes recollidos nas lexislacidns vixentes.

1. Principios xerais

Os principios que deben rexer na aplicacion das correccions seran:

- Educacion: Cando a comisién dunha falta faga necesaria a adopcion de medidas disciplinarias, as co-
rrecciéns que se impofian deberan ter un caracter educativo e deberan contribuir ao proceso xeral de
formacion e recuperacién do alumno; polo que en ningin caso ditas correccidns afectarin ao seu
dereito 4 educacion e 4 avaliacion.

- Inmediatez: Para que as correccidéns sexan efectivas debe aplicarse o mais preto posible a0 momento
en que as faltas sexan cometidas, desta forma o alumno establecerd a asociacién conduta-consecuen-
cia.

- Proporcion: A correccion debe ser proporcionada 4 falta, téndose en conta as circunstancias concretas
que a rodeen.

- Consistencia: As mesmas condutas deben ter sempre as mesmas consecuencias, sen prexuizo dos ate-
fnuantes e agravantes que concorran en aquelas.

- Interese xeral: A hora de aplicar as correcciéns considerarase a repercusiéon que as faltas teflan no
resto do alumnado e nos seus dereitos.

1. Os procesos de correccién das condutas do alumnado contrarias 4 convivencia escolar forman parte do seu
proceso educativo, polo que as correccidéns que se apliquen polo incumprimento das normas de convivencia
deben reunir os seguintes requisitos:

a) Ter caracter educativo e recuperadot.

b) Garantir o respecto dos dereitos de todo o alumnado e procurar a mellora da convivencia no cen-
tro docente.

¢) Contribuir a que a alumna ou o alumno cortixida/o asuma o cumprimento dos seus deberes e me-
llore as suas relacions con todos os membros da comunidade escolar e se integre no centro educativo.

d) Ser proporcionais 4 gravidade da conduta corrixida.

2. O dialogo e a conciliacion seran as estratexias habituais e preferentes para a resolucion de conflitos no am-
bito escolar.

3. Nos casos en que fose necesario, realizarase a oportuna asistencia e orientacién psicopedagdxica as vitimas
e 4s persoas agresoras.

4. Garantiraselle ao alumnado vitima de situaciéns de acoso escolar a proteccion da sua integridade e dignida-
de persoais e do seu dereito 4 educacién, e debera primar sempre o interese da vitima sobre calquera outra
consideracién no tratamento destas situaciéns. Esta proteccion garantirase mediante medidas cautelares que
impidan a ameaza, o control ou o contacto entre vitima e causantes da situaciéon de acoso.

5. O incumprimento das normas de convivencia serd valorado antes da imposicién da correccién tendo pre-
sente a idade e as circunstancias persoais, familiares ou sociais do alumnado corrixido. (Para estes efectos,
poderase solicitar os informes que se consideren necesarios sobre as mencionadas circunstancias e recomen-
dar, de ser o caso, 4s nais e pais ou 4s titoras ou titores ou as autoridades publicas competentes a adopcion
das medidas necesatias. Arsigo 18 Lei 4/2017)

6. Ningunha alumna ou alumno podera ser privada/o do exetcicio do seu dereito 4 educacion nin, para o caso
da educacién obrigatoria, do seu dereito 4 escolaridade. (Para estes efectos, non se entenderda como privacion



do dereito 4 educacién a imposicién das correccions previstas nesta seccién que supofien a suspension da
asistencia 4s clases ou o cambio de centro. Artigo 18 Lei 4/2017)

7. Non poderan imporse correcciéns contrarias 4 integridade fisica e 4 dignidade persoal do alumnado.

8. Para o caso de alumnado menor de idade non emancipado/a, as persoas proxenitoras ou representantes
legais deste deberan ter puntual informacién sobre as correccions de condutas que lles afecten, nos termos
previstos neste decreto e nas normas de organizacion e funcionamento do centro educativo en que estean
escolarizado.

2. Clasificacion das faltas

As faltas de disciplina clasificanse en leves, graves e moi graves. Nos anexos finais inférmase do protocolo
de actuacion ante cada tipo de falta.

EXIMENTES, ATENUANTES E AGRAVANTES DA RESPONSABILIDADE.
a) Eximentes:
1. Enfermidades que supofian alteraciéns da conduta, ditaminadas por un especialista.
b) Atenuantes:

1. Recofiecemento da falta. Cando o alumno recofieza a sda falta ante o profesor, o titor ou algin
membro do Equipo Directivo asumindo a sta responsabilidade e, se é o caso, o cumprimento igual-
mente espontaneo da obriga de reparat os danos producidos.

2. Inmadurez. Considerarase este atenuante sobre todo en alumnos menores de 14 anos e excepcio-
nalmente no testo dos alumnos.

3. Falta de intencionalidade. Cando o alumno cometa a falta sen intencién de causala (sobre todo
terase en conta en faltas de danos materiais).

c) Agravantes:
1. Intencionalidade.

2. Reincidencia. Considerarase este agravante cando se cometa a mesma falta unha segunda ou mais

veces.

3. Madurez.

4. Colectividade. Cando a comision da falta se ampare nun grupo.

5. Alarma social. Este agravante considerarase cando a falta suscite alarma no resto do alumnado.

6. A difusion por calquera medio, incluidos os electronicos, telematicos ou tecnoldxicos, da conduta,
das suas imaxes ou da ofensa.

7. A natureza dos prexuizos causados.

8. O caracter especialmente vulnerable da vitima da conduta, se se trata dun alumno ou alumna,
por razén da sua idade, de recente incorporacién ao centro ou calquera outra circunstancia.

3. Ambito de aplicaciéon

Poderan corrixirse os actos contrarios 4s normas de convivencia do Centro realizados polo alumnado (Artigo
12 Lei 4/2011):

1. Seran obxecto de correccién disciplinaria as condutas contrarias 4s normas de convivencia realizadas polo
alumnado dentro do recinto escolar ou durante o desenvolvemento de actividades complementarias e extraes-
colares, asf como durante a prestaciéon dos servizos de comedor.



2. Asi mesmo, poderan corrixirse disciplinariamente as condutas do alumnado que, ainda que realizadas féra
do recinto escolar, estean motivadas ou directamente relacionadas coa vida escolar e afecten aos seus compa-
fleitos ou compafieiras ou a outros membros da comunidade educativa e, en particular, as actuaciéns que
constitian acoso escolar.

3. As posibles condutas contrarias 4s normas de convivencia realizadas mediante o uso de medios electréni-
cos, telemdticos ou tecnoléxicos que teflan conexion coa actividade escolar considéranse incluidas no ambito
de aplicacion desta lei.

4. Protocolo de actuacion ante as faltas

Os anexos presentan os distintos protocolos de actuacion:

1. Aplicacién de medidas correctoras: Gradacion das actuacioéns ante as faltas, responsables das medidas
preventivas e sancionadoras (Anexo 15).

2. Tipos de faltas, medidas correctoras, responsables, prescricion das faltas:
a) Faltas leves (Anexo 15a).

b) Faltas graves (Anexo 15b).

8. NORMAS ESPECIFICAS PARA O FUNCIONAMENTO DA COMISION DE CON-
VIVENCIA DO CENTRO.

A comision de convivencia constituirase no seo do Consello Escolar. Terd caricter consultivo e
desempefiara as sdas funciéns por delegacion do Cnsello Escolar, para facilitar o cumprimento das compe-
tencias que este ten asignadas en materia de convivencia escolar e velara pola correcta aplicacion do disposto
no Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, que se desenvolve a lei 4/2011.

1. Composicion
Membros da Comisiéon de convivencia:
a) O Presidente, Director/a Pedagdxico que convoca e preside.
b) Representante da Entidade Titular.
©) Representante das Familias.
d) Un representante do profesorado.
e) Un representante do alumnado.
f) Un representante do Persoal de Administracién e Servizos.
Membros opcionais:
g) O Coordinador/a xeral do nivel correspondente.
h) O Orientador/a do Centro.
i) O Titor/a do alumno/a ou alumnos/as que alteraran a convivencia.
i) O Profesor/a implicado, se o houbera.
k) O Delegado/a de alumnos/as do curso onde ten lugar o conflito.

1) Outros profesionais.

Cando a comisién de convivencia o considere oportuno, e co obxecto de que informen no ambito das
stias respectivas competencias, podera solicitar o asesoramento do educador ou educadora social do concello




ou doutros ou doutras profesionais segundo a problematica de que se trate, asi como das asociaciéns do sec-

tor que poidan colaborar na mellora da convivencia.

2. Periodicidade das reunions

Manteran tres reunions anuais de caricter ordinario, unha por trimestre, e con caracter extraordinario can-

tas veces sexa convocada pola sua presidencia, por iniciativa propia ou por proposta de, polo menos, unha

terceira parte dos seus membros.

3. Funcions

A comision de convivencia exercera por delegaciéon do consello escolar as seguintes funcions:

a)

b)

g
h)

Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade educativa,
incorporando as stas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracién, desenvolvemento e
seguimento do citado plan.

Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da
comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.

Impulsar acciéns dirixidas 4 promocién da convivencia, especialmente o fomento de actitudes para
garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da comuni-
dade educativa e a resolucion pacifica de conflitos.

Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi
como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das actuaciéns desenvolvidas e
das correccioéns e medidas disciplinarias impostas.

Propor, de ser o caso, 4 persoa titular da direcciéon do centro persoas que poidan formar parte do
equipo de mediacién.

Cofiecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en que fosen
impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.

Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no centro, na que se
reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe sera trasladado ao conse-
llo escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccién Educativa.

Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou polo 6rgano
da Administracién educativa con competencias na matetia.

Gardar o segredo profesional e cumprir coas esixencias da Lei de Proteccion de datos.

4. Protocolo de actuacion.

1.
2.

A Comision de Convivencia actuara a demanda do Director/a Pedagoxico.

O Director/a Pedagéxico informa oficialmente 4 Comision de Convivencia. Despois de expor o
caso, e tendo en conta os atenuantes e agravantes da acciéon e do alumno, a direccién do centro de-
terminard o procedemento de correccién mais adecuado para cada caso, tendo presente que, sem-
pre que concorran as circunstancias necesarias, se propiciard a correccion das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia mediante o procedemento conciliado.

Ao Iniciarse o procedemento ou en calquera momento da sta instrucion, a direccion, 4 vista das
repercusiéns que a conduta da alumna ou do alumno puidese ter na convivencia escolar, podera
adoptar as medidas correctoras provisionais que considere convenientes. As medidas provisionais
poderan consistir no cambio temporal de grupo ou na suspensién do dereito de asistencia a detet-
minadas clases, actividades ou ao centro por un periodo que non serd superior a tres dias lectivos.



3. No prazo de tres dias lectivos, contados desde que se tivo cofiecemento da conduta merecedora de
correccion, a direcciéon do centro notificaralle esta por escrito 4 alumna ou ao alumno ou, de ser
menor non emancipada/o, 4s persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e, e se cumpren
os requisitos esixidos para iso daralles a posibilidade de corrixila mediante o procedemento conci-
liado, informandoos das stas peculiaridades e das obrigas que comporta. Noutro caso, notificarase-
lles a utilizacién do procedemento comun para a sua correccion.

4. Nos casos en que se lles ofrecese 4 alumna ou a0 alumno ou 4s persoas proxenitoras ou representan-
tes legais desta/e a posibilidade de correccién da conduta mediante o procedemento conciliado,
estes comunicaran por escrito a direccién do centro a aceptacién ou non deste procedemento no
prazo dun dia lectivo seguinte 4 recepcion da notificaciéon. De non comunicarselle nada a direccién
do centro nese prazo, aplicaraselle o procedemento comun.

5. As correcciéns que se impofian por parte da direcciéon do centro en relacién coas condutas grave-
mente prexudiciais para a convivencia poderan ser revisadas polo consello escolar por instancia das
alumnas ou dos alumnos ou, de ser o caso, das persoas proxenitoras ou representantes legais des-
tas/es, de acordo co establecido no artigo 127.f) da Lei organica 2/20006, pata os centros publicos, e
o artigo 57.d) da Lei organica 8/1985, do 3 de xullo, reguladora do dereito 4 educacién para os cen-
tros concertados.

6. En todos os casos de condutas contrarias 4 convivencia, mesmo cando non haxa conciliacién por
non ser aceptadas as desculpas pola petsoa ou persoas prexudicadas, poderase suspender a aplica-
cién das medidas correctoras adoptadas se a alumna ou o alumno corrixida ou corrixido ou, de ser
0 caso, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e asinan un compromiso educativo
para a convivencia.

9. MECANISMOS DE COORDINACION E COLABORACION INTERNA NO CEN-
TRO, COAS FAMILIAS E CON OUTROS CENTROS EDUCATIVOS OU ORGANIS-
MOS DO CONTORNO.

O Plan de Convivencia do Colexio Plurilingtie San José de Ourense plasma o consenso de toda a Comunida-
de no fomento dunha boa convivencia no Centro a través da participaciéon activa de todos os membros da
Comunidade Educativa. Para iso utilizaranse as canles e 6rganos de representacion definidos no RRI. Impli-
cacién e colaboracién efectiva de todos os membros da Comunidade Educativa en materia de convivencia e
acatando as decisiéns adoptadas, sempre dentro do marco legal vixente.

Potenciaremos como forma de colaborar activamente na resolucion de certos conflitos a mediacidén escolar
como estratexia de actuacién ante os conflitos escolares de convivencia. Consiste na asistencia dunha ou va-
tias terceiras persoas que axudan 4s partes a resolver as suas diferenzas dunha forma produtiva e positiva.
Cabe sinalar que a mediacion, con todas as habilidades que leva (escoita activa, empatia, procura de alternati-
vas) € profundamente educativa.

Hai que sinalar que a mediacién non é un recurso para todos os conflitos. Por iso s6 se promovera en confli-
tos de convivencia entre iguais. En conflitos graves en que os actores non queren a mediacién, esta non ¢é util;
ademais pode resultar perigosa ao colocar 4 vitima e ao agresor no mesmo plano. Con caricter xeral estable-
cerase, amais dos recursos do contorno, os seguintes:

a) Colaboracién/intervencion do Departamento de Orientacion

b) Solicitude de intervencién/detivacion de profesionais especializados externos como o Equipo de
Orientacién Especifico.

c) Colaboracién cos servizos sociais do Concello no ambito das actuaciéns deste Plan.




10. ESTRATEXIAS PARA REALIZAR A DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA.

Entre as actividades que figuran neste Plan de convivencia, a terceira refirese 4 presentaciéon do Plan
a todos os sectores da Comunidade Educativa. A difusiéon pode realizarse empregando diferentes canles:
charlas coloquio dirixidas 4s Familias, sesions do Claustro de Profesores, copiado do documento que contén
o presente Plan de Convivencia en soporte informatico para ser instalado nos carpetas dos Seminarios, paxina
Web do Centro, actividades especificas incluidas no Plan de Accién Titorial, etc.

11. PROCESOS DE SEGUIMENTO, AVALIACION E MELLORA DO PLAN DE CON-
VIVENCIA.

O plan de convivencia é un documento vivo que precisa dunha actualizacién constante debido aos
cambios nas distintas leis e como non, debido 4s distintas realidades da nosa comunidade educativa. A impli-
cacion, a experiencia e as ideas de todo o profesorado son imprescindibles para conseguir mellorar a convi-
vencia no noso colexio cooperando na elaboracion e revisiéon dun plan de convivencia adaptado ao noso pe-
queno mundo, o noso centro educativo. Entre as actividades que figuran neste Plan de convivencia destaca-
mos:

- O seguimento e revision do plan. Seran os equipos docentes quen en primeira instancia realizaran o
seguimento e unha avaliacién do Plan cunha petiodicidade trimestral, elaborando un informe que
inclua todo o ocorrido en cada trimestre en materia de convivencia, actividades e actuacions realiza-
das, valoracién e propostas para o petiodo seguinte.

Ao finalizar o ano débese elaborar unha memoria que pode recoller os seguintes apartados:
* Nivel de consecucién dos obxectivos propostos.
* Actividades realizadas.
* Grao de participacién dos diferentes compofientes da comunidade educativa.
* Formacion relacionada coa convivencia.
* Recursos: materiais, asesoramento técnico.

* Valoracion de resultados, conclusions e propostas de mellora.

A comision de convivencia elaborard, ao rematar cada curso escolar, a correspondente memoria do
plan de convivencia do centro, de acordo cos datos e coas conclusions extraidos do proceso de seguimento e
avaliacion e coas propostas de mellora que se consideren necesarias e que partiran principalmente, das su-
xestions do profesorado.

O consello escolar, en pleno, por proposta da sia comisién de convivencia, aprobard a memoria do
plan de convivencia elaborada por esta. Esta memoria formara parte da memoria anual do centro.






ANEXO 1
PRINCIPIOS E FINS DA EDUCACION.

(Lei Organica 3/2020, de 29 de decembro, pola que se modifica a LOE 2/2006, de 3 de maio, de
Educacion)

Artigo 1. Principios.

O sistema educativo espafiol, configurado de acordo cos valores da Constitucion e asentado no respec-

to aos dereitos e liberdades recofiecidos nela, inspirase nos seguintes principios:

a) A calidade da educacion patra todo o alumnado, independentemente das stas condiciéns e circunstan-

cias.

b) A equidade, que garanta a igualdade de oportunidades para o pleno desenvolvemento da personalidade
a través da educacion, a inclusion educativa a igualdade de deteitos e oportunidades que axuden a a
superar calquera discriminacion e a accesibilidade universal 4 educacién e que actie como elemento
compensador das desigualdades persoais, culturais, econémicas e sociais, con especial atencién 4s que

deriven calquera tipo de de discapacidade.

c) A transmisién e posta en practica de valores que favorezan a liberdade persoal, a responsabilidade, a
cidadanfa democritica, a solidatiedade, a tolerancia, a igualdade, o respecto e a xustiza, asf como que

axuden a superar calquera tipo de discriminacion.

d) A concepcion da educacién como unha aprendizaxe permanente, que se desenvolve ao longo de toda a

vida.

e) A flexibilidade para adecuar a educacion 4 diversidade de aptitudes, inteteses, expectativas e necesidades

do alumnado, asi como aos cambios que experimentan o alumnado e a sociedade.

f) A orientacién educativa e profesional dos estudantes, como medio necesatio para o logro dunha forma-

cién personalizada, que propicie unha educacion integral en cofiecementos, destrezas e valores.

g) O esforzo individual e a motivaciéon do alumnado.

h) O esforzo compartido por alumnado, familias, profesores, centros, administracions, institucioéns e o

conxunto da sociedade.

h bis) O recofiecemento do papel que corresponde a os pais, nais e titores legais como primeiros respon-

sables da educacién dos seus fillos.

i) A autonomia para establecer e adecuar as actuaciéns organizativas e curriculares no marco das compe-
tencias e responsabilidades que corresponden ao Estado, 4s comunidades auténomas, as corporacions

locais e aos centros educativos.

j) A patticipacién da comunidade educativa na organizacién, goberno e funcionamento dos centros do-

centes.

k) A educacién para a prevencién de conflitos e a resolucién pacifica dos mesmos, asi como para a non

violencia en todos os ambitos da vida persoal, familiar e social, e en especial no do acoso escolar.

) O desenvolvemento, na escola, dos valores que fomenten a igualdade efectiva entre homes e mulleres,

asi como a prevencion da violencia de xéneto.

m) A consideracion da funcién docente como factor esencial da calidade da educacion, o recofiecemento

social do profesorado e o apoio 4 sua tarefa.

n) O fomento e a promocién da investigacion, a experimentacion e a innovacién educativa.

f) A avaliacién do conxunto do sistema educativo, tanto na sia programacion e organizacion e nos proce-

sos de ensino e aprendizaxe como nos seus resultados.



0) A cooperacién entre o Estado e as comunidades auténomas na definicién, aplicacion e avaliacion das

politicas educativas.

p) A cooperacién e colaboracion das administracions educativas coas corporaciéns locais na planificacion

e implementacién da politica educativa.

q) A liberdade de ensinanza, que recofieza o deteito dos pais, nais e titores legais a elixir o tipo de educa-

cioén e o centro pata seus fillos, no marco dos principios constitucionais.

Artigo 2. Fins.

1. O sistema educativo espaflol orientarase 4 consecucién dos seguintes fins:

2
b)

g

h)

k)

O pleno desenvolvemento da personalidade e das capacidades dos alumnos.

A educacién no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e oportu-
nidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacion das persoas con discapa-

cidade.

A educacién no exercicio da tolerancia e da liberdade dentro dos principios democraticos de convi-
vencia, asi como na prevencién de conflitos e a sia resolucién pacifica.

A educacion na responsabilidade individual e no mérito e esforzo persoal.

A formacién para a paz, o respecto aos detreitos humanos, a vida en comun, a cohesién social, a
cooperacion e solidariedade entre os pobos asi como a adquisicion de valores que propicien o respecto
cara aos seres vivos e o ambiente, en particular ao valor dos espazos forestais e o desenvolvemento
sustentable.

O desenvolvemento da capacidade dos alumnos para regular a sua propia aprendizaxe, confiar nas suas
aptitudes e cofiecementos, asi como para desenvolver a creatividade, a iniciativa persoal e o espirito
emprendedor.

A formacién no respecto e recofiecemento da pluralidade lingtiistica e cultural de Espafia e da inter-
culturalidade como un elemento entiquecedor da sociedade.

A adquisicién de habitos intelectuais e técnicas de traballo, de cofiecementos cientificos, técnicos,
humanisticos, histéricos e artisticos, asi como o desenvolvemento de habitos saudables, o exercicio
fisico e o deporte.

A capacitacion para o exercicio de actividades profesionais.

A capacitacién para a comunicacién na lingua oficial e cooficial, se a houbese, e nunha ou mais linguas
estranxeiras.

A preparacién para o exercicio da cidadania e para a participacion activa na vida econémica, social e
cultural, con actitude critica e responsable e con capacidade de adaptacion 4s situacions cambiantes da
sociedade do cofiecemento.

2. Os poderes publicos prestaran unha atencién prioritaria a0 conxunto de factores que favorecen a calidade
do ensino e, en especial, a cualificacién e formaciéon do profesorado, o seu traballo en equipo, a dotacién de
recursos educativos, a investigacion, a experimentacion e a renovaciéon educativa, o fomento da lectura e o uso
de bibliotecas, a autonomia pedagoxica, organizativa e de xestion, a funcién directiva, a orientaciéon educativa
e profesional, a inspeccién educativa e a avaliacion.



ANEXO 1 bis
Estatutos Europeos para os centros educativos democraticos e sen violencia:

Como sabemos, mozos ¢ mozas de diferentes paises da Unién Europea elaboraron uns Estatutos
para os centros educativos democraticos sen violencia que compre ter moi presentes. Son sete grandes prin-
cipios, de caracter xeral, ben tutiles 4 hora de deseflar e pofier en marcha plans de convivencia escolar.

Son os seguintes:

1*.- Todos os membros da comunidade educativa tefien dereito a un centro seguro e sen conflitos. Cada indi-
viduo ten a responsabilidade de contribuir 4 creacién dun ambiente positivo que favoreza a aprendizaxe e
o desenvolvemento persoal.

2%.- Todos tefien dereito a ser tratados e respectados por igual con independencia das stas caracteristicas per-
soais (sexo, raza, relixion, lingua, etc.). Todos gozan de liberdade de expresion sen riscos de discrimina-
cién ou represion.

3%- A comunidade educativa garante que todos os seus membros cofiecen os seus dereitos e responsabilida-

des.

4*- Cada centro educativo democratico poste un érgano de toma de decisiéns elixido democraticamente ¢
composto por representantes dos estudantes, profesorado, pais e nais, e outros membros da comunidade
educativa, segundo proceda. Todos os membros deste 6rgano tefien dereito de voto.

5%- Nun centro educativo democratico, os conflitos resélvense en estreita colaboracién con todos os mem-
bros da comunidade educativa, dunha maneira construtiva e sen violencia. Todo centro educativo ten
persoal e alumnado preparado para prever e solventar os conflitos por medio de actuaciéns de mediacién
€ consenso.

6°.- Todo caso de violencia ¢ investigado e tratado coa maior rapidez posible, e ¢ examinado en profundidade
xa sexan alumnos ou calquera outros membros da comunidade educativa os implicados.

7%.- O centro educativo forma parte da comunidade local. A cooperacién e o intercambio de informacién con
outras entidades locais son esenciais para a prevencion e a resoluciéon dos problemas.



ANEXO 2

FINS E PRINCIPIOS INFORMADORES DAS NORMAS SOBRE CONVIVENCIA NOS
CENTROS DOCENTES.

LEI 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacién da comunidade educativa

DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de con-
vivencia e participacion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

Artigo 3. Fins e principios informadores das normas sobre convivencia nos centros docentes.

As normas sobre convivencia nos centros docentes establecidas nesta lei oriéntanse aos seguintes fins, que
informaran a sua interpretacion e aplicacion:

a)

b)

g

h)

A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins da
educacion e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de xeito 6ptimo os recursos
que a sociedade pon 4 disposicién do alumnado no posto escolar.

A educacién no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e
oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das persoas.

A prevencién e o tratamento das situaciéns de acoso escolar mediante medidas eficaces.

O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos centros
docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias 4 convivencia, as{ como
da proteccion xuridica adecuada s suas funciéns.

A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no mantemento da convivencia nos
centros docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden en relacién coa educacion
dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.

Promover a resolucién pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que permitan
mellorar o grao de aceptacién e cumprimento das normas, avanzar no respecto entre todos os mem-
bros da comunidade educativa e a mellora da convivencia escolat.

Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da convivencia
escolar.

A promocién da sensibilizacién dos distintos sectores que intervefien na educacién sobre a im-
portancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social do alum-
nado.



ANEXO 3

FINS E PRINCIPIOS INFORMADORES DAS NORMAS SOBRE PARTICIPACION DI-
RECTA DAS FAMILIAS NO ENSINO E NO PROCESO EDUCATIVO.

LEI 4/2011, do 30 de xuilo, de convivencia e participaciéon da comunidade educativa
(DOG 15-7-11)

Artigo 4. Fins e principios informadores das normas sobre participacion directa das familias no ensino e no proceso educati-
vo.

As normas sobre participacion directa das familias e, se é o caso, dos restantes membros da comunidade
educativa no ensino e no proceso educativo establecidas nesta lei oriéntanse aos seguintes fins, que informa-
ran a sda interpretaciéon e aplicacion:

a) A participacién de todos os sectores afectados na programacion xeral do ensino polos podetes
publicos que garante o punto 5 do artigo 27 da Constitucion espafiola e o artigo 118 da Lei organica
de educacién.

b) A regulacién de procedementos de consulta e participacion directa das familias, e, de set o caso,
doutros colectivos da comunidade educativa, no ensino, complementarios das canles institucionaliza-
das de participacién nel e no funcionamento e goberno dos centros docentes previstos na lexislaciéon
educativa.

¢) A mellora da comunicacién entre o profesorado e as nais e pais ou as titoras ou titores para facilitar a
estes o exercicio dos deteitos e o cumprimento dos debetes que lles corresponden en relacién coa
educacién dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas.



1.

ANEXO 4a

DEREITOS: LOE/LOMLOE

Todos os alumnos tefien os mesmos
dereitos e deberes, sen mais distin-
ciéns que as derivadas da sua idade e
do nivel que estean a cursar.

Todos os alumnos tefien o dereito e
deber de cofecer a Constitucidn Es-
pafiola e o respectivo Estatuto de Au-
tonomia, co fin de formarse nos valo-
res e principios recofiecidos neles.
Recofiécense aos alumnos os seguin-
tes dereitos basicos:

a)

b)

c)

d)

A recibir unha formacion integral
que contribuda ao pleno desen-
volvemento da sua personalida-
de.

A que se respecten a sua identi-
dade, integridade e dignidade
persoais.

A que a sua dedicacidn, esforzo e
rendemento sexan valorados e
reconecidos con obxectividade.
A recibir orientacidn educativa e
profesional.

A que se respecte a sua liberda-
de de conciencia, as suas convic-
cions relixiosas e as sUas convic-
cidons morais, de acordo coa

1. Os pais ou titores, en relacién
coa educacion dos seus fillos
ou pupilos, tefien os seguintes
dereitos:

a) A que reciban unha edu-
cacién, coa maxima ga-
rantia de calidade, con-
forme cos fins estableci-
dos na Constitucién, no
correspondente Estatuto
de Autonomia e nas leis
educativas.

b) A escoller centro docente
tanto publico coma dis-
tinto dos creados polos
poderes publicos.

c) A que reciban a forma-
cion relixiosa e moral que
estea de acordo coas suas
propias conviccions.

d) A estar informados sobre
o progreso da aprendiza-
xe e integracion socio-
educativa dos seus fillos.

e) A participar no proceso
de ensino e aprendizaxe
dos seus fillos.



DEREITOS: LEI 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacién da comunida-
de educativa (DOG 15-7-11)

ALUMNADO
(Artigo 7)

1. Se recoiiecen ao alumnado
os seguintes dereitos basi-
cos de convivencia escolar,
sen prexuizo dos estableci-
dos nas leis organicas de
educacion:

a)

b)

d)

A recibir unha formacion
integral e coeducativa
que contriblda ao pleno
desenvolvemento da sua
personalidade nun am-
biente educativo de con-
vivencia, liberdade e
respecto mutuo.

A que se respecten a sua
identidade, integridade e
dignidade persoais.

A proteccién integral
contra toda agresion fisi-
ca ou moral, e en parti-
cular contra as situacions
de acoso escolar.

A participar directamen-
te no proceso educativo
cando sexa consultado
pola Administracion
educativa, nos termos
previstos no titulo IV da
presente lei.

Pais/Nais/Titores/Titoras
(Artigo 6)

1. As nais e pais ou as titoras
ou titores, en relacién coa
educacién dos seus fillos ou
fillas ou pupilos ou pupilas,
son titulares dos seguintes
dereitos de convivencia e
participacién, sen prexuizo
dos establecidos nas leis
orgdnicas de educacion:

a) A serrespectados e re-
cibir un trato adecuado
polo resto da comunida-
de educativa.

b) A estar informados so-
bre o progreso da
aprendizaxe e integra-
cién socioeducativa dos
seus fillos ou fillas ou
pupilos ou pupilas, para
o que se lles facilitara o
acceso ao profesorado e
aos membros dos equi-
pos directivos dos cen-
tros docentes.

c) A recibir informacion
sobre as normas que
regulamentan a convi-
vencia nos centros do-
centes.

Profesorado
(Artigo 8)

1. Ao profesorado, dentro do
marco legal establecido e no
ambito da convivencia escolar,
se lle recofiecen os seguintes
dereitos:

a) A ser respectado, recibir un
trato adecuado e ser valora-
do polo resto da comunidade
educativa e a sociedade en
xeral no exercicio das suas
funcions.

b) A desenvolver a sua funcidn
docente nun ambiente edu-
cativo adecuado no que se
preserve en todo caso a sUa
integridade fisica e moral.

c) A participar e recibir a cola-
boracién necesaria para a
mellora da convivencia esco-
lar e da educacién integral do
alumnado.

d) A que se lle recofiezan as fa-
cultades precisas para man-
ter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases
e as actividades e servizos
complementarios e extraes-
colares.

e) A proteccién xuridica ade-



ANEXO 4b

DEBERES: LOE/LOMLOE

4. Son deberes basi-
cos dos alumnos:

a) Estudar e esfor-
zarse para conse-
guir o maximo
desenvolvemento
segundo as suas
capacidades.

b) Participar nas
actividades forma-
tivas e, especial-
mente, nas escola-
res e complemen-
tarias.

c) Seguir as directri-
ces do profesora-
do.

d) Asistir a clase con
puntualidade.

e) Participar e cola-
borar na mellora
da convivencia
escolar e na con-
secucién dun ade-
cuado clima de
estudo no centro,
respectando o de-
reito dos seus
compafieiros 3
educacioén e a au-
toridade e orien-

2. Asi mesmo, como primei-
ros responsables da educa-
cion dos seus fillos ou pupi-
los, correspdndelles:

a)

b)

d)

Adoptar as medidas
necesarias, ou solicitar
a axuda corresponden-
te en caso de dificulta-
de, para que os seus
fillos ou pupilos cursen
as ensinanzas obrigato-
rias e asistan regular-
mente a clase.

Proporcionar, na medi-
da das suas dispoiiibili-
dades, os recursos e as
condicidns necesarias
para o progreso esco-
lar.

Estimularlles para que
leven a cabo as activi-
dades de estudo que se
lles encomendan.

Participar de maneira
activa nas actividades
que se establezan en
virtude dos compromi-
sos educativos que os
centros establezan coas
familias, para mellorar
o rendemento dos seus

1. As funciéns do profesorado son, entre outras, as
seguintes:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

A programacion e a ensinanza das areas,
materias e médulos que tefian encomenda-
dos.

A avaliacion do proceso de aprendizaxe do
alumnado, asi como a avaliacidn dos proce-
sos de ensinanza.

A titoria dos alumnos, a direccion e a
orientacidn da sua aprendizaxe e o apoio no
seu proceso educativo, en colaboracion coas
familias.

A orientacion educativa, académica e pro-
fesional dos alumnos, en colaboracion, no
Seu caso, Cos servizos ou departamentos es-
pecializados.

A atencion ao desenvolvemento intelectual,
afectivo, psicomotriz, social e moral do
alumnado.

A promocidn, organizacién e participacion
nas actividades complementarias, dentro ou
féra do recinto educativo, programadas po-
los centros.

A contribucién a que as actividades do
centro se desenvolvan nun clima de respec-
to, de tolerancia, de participacion e de liber-
dade para fomentar nos alumnos os valores
da cidadania democratica.

A informacion periddica as familias sobre o
proceso de aprendizaxe dos seus fillos e fi-




DEBERES: LEI 4/2011, do 30 de xufiio, de convivencia e participacion da comunida-
de educativa (DOG 15-7-11)

2. Son deberes bésicos de 2. Asi mesmo, como 2. Son deberes do profesorado:
convivencia do alumna- | primeiros responsables da

do: educacion dos seus fillos ou
fillas ou pupilos ou pupilas,

tefien os seguintes debe-

a) Respectar e facer respectar as
normas de convivencia escolar
e a identidade, integridade e
dignidade persoais de todos

a) Participar e colaborar na
mellora da convivencia

escolar e na consecucidon | r€s:

dun adecuado clima de
estudo no centro, respec-
tando o dereito dos seus
compafieiros ou compa-
fneiras 4 educacion.

b) Respectar a dignidade e
as funcions e orienta-
ciéns do profesorado no
exercicio das suias com-
petencias, recofiecéndoo
como autoridade educa-
tiva do centro.

c) Respectar a liberdade de
conciencia, as convic-

cidéns relixiosas e morais, tacions educativas do  ¢) Colaborar activamente na

a igualdade de dereitos profesorado no exer- prevencion, deteccidn e erra-
entre mulleres e homes e cicio das stias compe- dicacién das condutas contra-
a dignidade, integridade tencias. rias a convivencia e, en parti-
e intimidade dos restan- c) Fomentar o respecto cular, das situaciéns de acoso
tes membros da comuni- polos restantes com- escolar.

dade educativa. pofientes da comuni- ) |nformar 4s nais e pais ou ds

d) Respectar as normas de
organizacion, convivencia
e disciplina do centro do-
cente.

a) Coiecer, participar e
apoiar a evolucién do
seu proceso educati-
vo, en colaboracion co
profesorado e cos
centros docentes.

b) Cofiecer as normas
establecidas polos
centros docentes, res-
pectalas e facelas res-
pectar, asi como res-
pectar e facer respec-
tar a autoridade e as
indicacidns ou orien-

dade educativa.

d) Colaborar cos centros
docentes na prevencidn
e correccion das condu-

o mcoantravinc Ac noavvanc

b)

0os membros da comunidade
educativa.

Adoptar as decisidns oportu-
nas e necesarias para manter
un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases
e as actividades e os servizos
complementarios e extraesco-
lares, corrixindo, cando lle co-
rresponda a competencia, as
condutas contrarias a convi-
vencia do alumnado ou, no
caso contrario, pofiéndoas en
cofiecemento dos membros
do equipo directivo do centro.

titoras ou titores sobre o pro-
greso da aprendizaxe e inte-
gracién socioeducativa dos
seus fillos ou fillas ou pupilos

ANEXO 10

DEREITOS E DEBERES DO PERSOAL DE ADMINISTRACION E DE SERVIZOS.

LEI 4/2011, do 30 de xuilo, de convivencia e participacion da comunidade educativa (DOG 15-7-11)



1. Ao persoal de administracion e de servi-
zos dos centros docentes, dentro do marco
legal establecido e no ambito da convivencia
escolar, recofiécenselle os seguintes dereitos:

a)

b)

A ser respectado, recibir un trato
adecuado e ser valorado polo resto da
comunidade educativa e pola socie-
dade en xeral no exercicio das suas
funcidns.

A desenvolver as suas funcidns nun
ambiente adecuado no que se preser-
ve en todo caso a sua integridade fisi-
ca e moral.

A participar, no exercicio das suas
funciéns, na mellora da convivencia
escolar.

2. Son deberes do persoal de administra-
cion e de servizos:

a)

b)

c)

Respectar e colaborar, no exercicio
das sdas funcions, para facer que se
respecten as normas de convivencia
escolar e a identidade, integridade e
dignidade persoais de todos os mem-
bros da comunidade educativa.

Colaborar activamente na prevencion,
deteccion e erradicacion das condutas
contrarias & convivencia e, en particu-
lar, das situacions de acoso escolar.

Informar aos responsables do centro
docente e, de ser o caso, 4 Adminis-
traciéon educativa das alteracions da
convivencia, gardando reserva e sixilo



ANEXO 11a:

v Coidamos as entradas e saidas do colexio evitando entorpecer ou obstaculizar o paso do
alumnado asi como a beirarrua.

¥ As escaleiras e corredores son lugares de paso, camifiamos en silencio, de forma ordenada e
a modino. Pensa que debe haber un ambiente de respecto cara o traballo dos demais.

¥ Mantemos un trato correcto e digno tanto dentro coma féra do Colexio. O didlogo directo e
respectuoso con todos é sempre mellor que a critica, o desprezo e os malos modos.

v Evitamos os xogos violentos, as pelexas e agresidns verbais asi como incitar a outras persoas

a que actuen en prexuizo de bens e/ou das persoas da Comunidade Educativa.

v Debera utilizarse o didlogo para a resolucion dos conflitos que se poidan presentar entre os

B B H

|

Respectar a quenda da palabra.

Levantar a man para intervir.

Falar en voz baixa.

Favorecer a actitude de axuda e colabo-
racion.

Respectar e valorar o traballo dos com-
paieiros.

Resolver os conflitos de forma dialogada.

Pedir as cousas por favor, dar as grazas e
saudar ao entrar e sair do centro.

Compartir e coidar os materiais.

Recoller o material dunha tarefa antes de
comezar con outra.

Colaborar para manter a orde e limpeza

NO RECREO

Xogamos respectando aos demais.

Usar adecuadamente a auga da fonte
e das billas, sen xogar con ela.

Facer uso das papeleiras de centro.

En caso de choiva deberan permane-
cer no patio cuberto sen baléns e pe-
dindo permiso, o alumnado de infan-
til, para ir ao bano.

O mobiliario do “parque infantil” do
patio cuberto é para uso exclusivo do
alumnado de infantil, 12 e 22 de pri-
maria.

Evitamos colgarnos das porterias e ca-
nastras do patio.

Outras recomendacions para FAMILIAS
de alumnado de INFANTIL



O centro non se responsabiliza dos obxectos
persoais do alumnado.

A roupa deportiva do colexio debe estar marca-
da co nome e o seu uso é exclusivo da clase de
Educacion Fisica ou das actividades comple-
mentarias. Por respecto aos demais, nas aulas
non se permanecera con roupa empregada na
clase de Educacion Fisica.

Débese marcar o mandilon e o material escolar.

Débense adaptar as tomas das medicacions fora
do horario escolar.

Entrevistas de titoria:
Nas etapas de primaria e secundaria é

necesaria a presenza do alumnado nas en-

trevistas entre a familia e o profesorado.

4 En Infantil, para un maior aproveita-

mento das entrevistas, os nenos non debe-

ran asistir.

Non se permite a presenza de familiares ou

acompafantes nos corredores ou nas aulas du-

rante a xornada escolar, salvo autorizacién pre-

via da Direccidn.

Ante calquera incidencia referente aos
seus fillos entregarase unha nota ao
neno ou & mestra que estea na porta
de entrada, para que lle de o recado 3
titora. En ningln caso se entrard nas
aulas.

Ante calquera dubida our problema
deberase falar coa titora corresponden-
te solicitando a entrevista previamente.

Aconséllase seguir as orientacidons da
mestra respecto a aprendizaxe do neno
ou nena.

Débese traer sempre o mandilén e o
dia correspondente, o chandal. Deben
estar marcados co nome e apelidos e
cunha cinta para colgar.

Aconséllase vestir aos nenos e nenas
con roupa cédmoda evitando cintos, ti-
rantes e todo aquilo que dificulte a sua
autonomia.

Recoméndase evitar mandarlles obxec-
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ANEXO 11b:

NORMATIVA DO CENTRO.



v

v

v

4

v

Respectamos a proposta educativa que fai o Co-
lexio.

O centro non se responsabiliza dos obxectos
persoais do alumnado.

Non se permite comer nas aulas, nos corredores e
nos Servizos.

Asistimos ao colexio aseados e correctamente
vestidos, de maneira adecuada para a prictica
docente. Evitarase amosar a roupa interior, os
“shorts” ou camisetas excesivamente curtas ou as
caisetas con sisas esaxeradamente amplas. Non
se permiten: gorras, viseiras; chanclas; camisetas
con slogans ou debuxos alusivos a tabaco, dro-
gas, alcol, que fagan apoloxias do sexo ou da
violencia; abelorios que chamen a atencién, difi-
culten ou entorpezan o rendemento académico do
alumnado.

Prohibese portar teléfonos mébiles, reprodutores
de musica, videoxogos ou similares no recinto do

Todo membro do Colexio deberd colaborar no
mantemento da limpeza e a orde en todas as de-
pendencias. Neste sentido, € inaceptable calquera
tipo de accién ou actitude que degrade o centro

v Débense cumprir e respectar os horarios de entrada e

saida do colexio (Anexo 21).

v As saidas do centro féra do horario habitual deben comu-

nicarse previamente ao profesorado, por escrito, indican-
do se vefien recoller ao alumno ou alumna ou se pode sair
s6. No caso de alumnado ata 6° de primaria sempre
deben vir recollelos ao centro.

v Darase aviso ao profesorado correspondente cando a per-

soa que habitualmente recolle ao neno ou nena non poida
asistir.

v Débense xustificar as faltas de puntualidade e asistencia

co rexistro correspondente (Protocolo Educativo para a
Prevencion e o Control do Absentismo Escolar en Gali-
cia. Santiago de Compostela, 31 de xaneiro de 2014).

 Paden cer concideradae coman nan ynctificadac a reitera-

Son deberes basicos de convivencia do alumnado:

a) Participar e colaborar na mellora da convivencia escolar
e na consecucion dun adecuado clima de estudo no cen-
tro, respectando o dereito dos seus compaiieiros ou com-
paiieiras 4 educacion.

b) Respectar a dignidade e as funcidns e orientaciéns do
profesorado no exercicio das sias competencias, recofie-
céndoo como autoridade educativa do centro.

¢) Respectar a liberdade de conciencia, as conviccidns

relixiosas e morais, a igualdade de dereitos entre mulle-

rof
€s
or
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ou o material.

v Os recursos informaticos das aulas (PDI, ordena-
dor e os seus accesorios...) non poden ser utiliza- d)
dos polo alumnado sen a autorizacion expresa do
profesorado.

v O alumnado debera contribuir ao aforro no centro
€ manterd posturas ecoldxicas no uso de recursos f)
€ materiais.

res e homes e a dignidade, integridade e intimidade dos
restantes membros da comunidade educativa.

Respectar as normas de organizacidn, convivencia e
disciplina do centro docente.

e) Conservar e facer un bo uso das instalacions e dos mate-
riais do centro.

Intervir, a través das canles regulamentarias, en todo
aquilo que afecte a convivencia dos seus respectivos
centros docentes.

o) Qaomir ac dirantricac da neafacarada racnanta da oria

Prohibese fumar, consumir e/ou ofertar substancias prexudiciais para a saide en todo o recinto do colexio
e en calquera actividade escolar, segundo a lei vixente.

O alumnado estd obrigado a reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de forma intencionada
ou por neglixencia, ds instalacions e aos materiais dos centros docentes, incluidos os equipos informadticos e o
software, e aos bens doutros membros da comunidade educativa, ou a facerse cargo do custo econdmico da sia
reparacion. Asi mesmo, esta obrigado a restituir o subtraido ou, se non for posible, a indemnizar o seu valor. As
nais e pais ou as titoras ou titores serdan responsables civis nos termos previstos pola lexislacion vixente.

Cando se incorra en condutas tipificadas como agresion fisica ou moral, deberase reparar o dano moral causado
mediante a presentacion de escusas e o recofiecemento da responsabilidade dos actos, ben en piblico ou en
privado, segundo corresponda pola natureza dos feitos e de acordo co que, de ser o caso, determine a resolucion
que impoiia a correccion da conduta (Artigo 13 da Lei 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacion
da comunidade educativa).

O profesorado estd facultado para requirir ao alumnado, dentro do recinto escolar e tamén durante a realizacién
de actividades complementarias e extraescolares, a entrega de calquera obxecto, substancia ou produto que
porte e que estea expresamente prohibido polas normas do centro, resulte perigoso para a sta satide ou integri-
dade persoal ou a dos demais membros da comunidade educativa ou poida perturbar o normal desenvolvemento
das actividades docentes, complementarias ou extraescolares.

O requirimento previsto neste punto obriga a alumna ou alumno requirido 4 inmediata entrega do obxecto, que
serd depositado polo profesorado na direccién do centro coas debidas garantias, quedando 4 disposicién da nai
ou pai ou da titora ou titor, se a alumna ou alumno que o porta for menor de idade, ou da propia alumna ou
alumno, se for maior de 18 anos, unha vez terminada a xornada escolar ou a actividade complementaria ou ex-
traescolar, todo iso sen prexuizo das correccions disciplinarias que poidan corresponder. (Artigo 11 da Lei
4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa)



O incumprimento de calquera destas normas, levara 4 aplicacion das medidas correctoras sinaladas e
tipificadas no RRI do noso centro e neste plan de convivencia, de acordo coa lexislacion vixente.

En determinadas actividades extraescolares o equipo docente aplicara criterios de seleccion do
alumnado en funcién de circunstancias excepcionais.

Os profesores e o Consello Escolar velaran polo efectivo cumprimento destas normas e confian en
que o seu seguimento facilite o normal desenvolvemento do curso escolar.



NORMATIVA PARA FAMILIAS E PROFESORADO

Débese velar pola asistencia puntual 4 clase do seu fillo ou filla.

Débense xustificar por escrito as faltas de asistencia ou puntualidade. (Protocolo Educativo para a Preven-

cion e o Control do Absentismo Escolar en Galicia. Santiago de Compostela, 31 de xaneiro de 2014).

Os pais/nais/titores legais tefien a responsabilidade de fomentar nos seus fillos/as o espirito de disciplina, coope-
racion e solidariedade con todos os compoiientes da comunidade educativa, co dnimo de acadar entre todos un
desenvolvemento non sé académico senén integral da personalidade na formacién do alumno/a.

RESPONSABILIDADE DAS NAIS E PAIS OU DAS TITORAS OU TITORES.
v As audiencias e comparecencias das nais e pais ou das titoras ou titores do alumnado menor de idade nos pro-

cedementos disciplinarios regulados nesta seccion son obrigatorias para eles, e a stia desatencion reiterada e
inxustificada serd comunicada 4s autoridades competentes para os efectos da sda posible consideracién como
incumprimento dos deberes inherentes 4 patria potestade ou 4 tutela. (Artigo 27 da Lei 4/2011, do 30 de xufio,
de convivencia e participacion da comunidade educativa)

1. O profesorado estd obrigado a (RRI):

TN

a) Exercer as stas funcion segundo 4 lexislacion vixente, as condicions estipuladas no seu contrato e/ou nomeamento e as direc-
trices da Entidade Titular.

b) Cooperar no cumprimento dos obxectivos do Proxecto Educativo do Centro e seguir, no desempefio das stas funcions, as
directrices establecidas no Proxecto Curricular da Etapa e nas Programaciéns do Centro.

¢) Promover e participar nas actividades Pastorais € Complementarias, dentro e féra do recinto escolar, programadas polos
profesores/as, Ciclos ou Seminarios, incluidas na Programacién Xeral do Centro.

d) Participar na elaboracion da programacion especifica da drea ou materia que imparte, no seo do Equipo Docente do curso, ciclo e
no Seminario correspondente.

e) Elaborar a programacion de aula.

f) Awvaliar o proceso de ensino/aprendizaxe.

g) Orientar aos/as alumnos/as, de acordo co/a orientador/a do Centro nas técnicas de traballo e de estudo especifico da stia area ou
materia, dirixir as practicas ou Seminarios relativos 4 mesma, asi como analizar e comentar con eles as probas realizadas.

h) Manter unha actitude de respecto e didlogo con todos os membros da Comunidade Educativa.

i) Manter a orde e a disciplina dentro do exercicio das sdas funcions, tanto na aula coma en todo o recinto escolar.

k) Participar na avaliacion dos distintos aspectos da Accién Educativa.

1) Absterse, no seu labor educativo e docente, de tomar partido por unha opcion politica ou sindical determinada.

m) Asistir ao centro con actitude positiva e decoro, cumprindo puntualmente o calendario e horario escolar docente.

n) Implicarse no seu perfeccionamento e desenvolvemento persoal profesional.

0) Gardar segredo profesional de canta informacion tefia acceso pola stia condicion e posto de traballo e cumprir coas esixencias da
Lei Orgénica de Proteccién de Datos.

p) Aquelas outras que determine a normativa vixente.

Asistir con puntualidade as clases. Evitar ausentarse delas excepto por causas maiores.

Asistir s reuniéns para as que fora convocado.

Colaborar no mantemento da orde e a disciplina dentro do recinto escolar.

E obriga dos profesores coidar de que o alumnado mantefia limpas e en bo estado as dependencias que utilicen.

E unha obriga do profesorado ensinar os exames corrixidos aos alumnos que o soliciten, sen que isto interfira noutras clases.

A exclusion do alumnado das aulas constitie un recurso excepcional, tan s6 xustificable en beneficio do bo clima de traballo

dos compaiieiros do seu grupo. Se un profesor se ve neste caso, informara por escrito de tal incidencia 4 Xefatura de Estudos

con mencién expresa das circunstancias que motivaron a adopcion de tal medida. Dito informe, ou amoestacién, debe presen-

talo o profesor xunto co alumno ao Xefe de Estudos. O Xefe de Estudos imporalle, se procede e despois de escoitalo, unha

sancion acorde coa falta e lle esixird un compromiso de modificacion da sia conduta.

Crear e manter nas clases o clima de traballo e participacién necesarios para o aproveitamento das actividades docentes,



ANEXO 12

CUESTIONARIO DE CONVIVENCIA ESCOLAR NO CENTRO EDUCATIVO

Cuestionario para ser cuberto polo profesorado, alumnado, familias e persoal non docente para logo
comparar as distintas visions e artellar medidas integrais de mellora da convivencia.

A avaliacién de necesidades completarase con entrevistas abertas aos distintos profesionais de sani-
dade, dos servizos sociais e de asociaciéns integrados no Observatorio de Convivencia. Ademais, farase unha
andlise cualitativa dos partes de faltas das distintas clases asi como dos expedientes sancionadores a alumnos.

A elaboracién da sintese desta informacién e das correspondentes propostas de mellora correspon-
deralle a0 Observatorio de Convivencia.

I. Valoracién global da convivencia: segundo a seguinte escala valorativa:

1 (moi malo) 2 (malo) 3 (regular) 4 (normal) 5(o) 6 (moibo) 7 (excelente)

1. Como valora os seguintes aspectos da convivencia no seu centro?

- O clima de traballo e as relaciéns entre o profesorado 1234567
- As relaciéns co equipo directivo 12345067
- As relaciéns do profesorado co alumnado 1234567
- As relaciéns do alumnado co profesorado 1234567
- As relaciéns entre o alumnado 1234567
- As relaciéns do profesorado coas familias 1234567
- As relaciéns das familias co profesorado 1234567
- As relaciéns do persoal non docente co resto da comunidade educativa 1234567
- As relaciéns da comunidade educativa co contorno escolar 1234567
- As relaciéns do centro cos servizos sociosanitarios 1234567
- As relaciéns coa Administracion educativa 1234567
2. Os conflitos que se producen con mais frecuencia son:
- Entre profesorado e o equipo directivo 1234567
- Entre profesorado 12345067
- Entre profesorado e alumnado 12345067
- Entre alumnado 12345067
- Entre o profesorado e as familias 1234567
- Entre pais/nais e fillos/as 1234567
- Entre as familias 1234567
- Entre o centro escolar e a administracion educativa 1234567
- Entre o centro escolar e o concello 1234567
- En relacién co persoal non docente 1234567

3. Cales dos seguintes conflitos se tefien producido con mais frecuencia no centro nos ultimos anos?

- Agresions verbais entre alumnado 1234567



- Agresions fisicas entre alumnado 12345067
- Agresiéns verbais de profesorado a alumnado 12345067
- Agresions fisicas de profesorado a alumnado 12345067
- Agresiéns verbais de alumnado a profesorado 12345067
- Agresions fisicas de alumnado a profesorado 12345067
- Intimidacién e acoso entre alumnado 12345067
- Problemas entre o profesorado 12345067
- Vandalismo ou deterioro grave nas cousas 1234567
- Roubos 12345067
- Problemas co consumo de drogas 12345067
- Condutas disruptivas nas aulas (interromper a clase) 12345067
- Indisciplina (insultos, malas contestacions, falta respecto) 12345067
- Acoso sexual 12345067
- Absentismo e desercién escolar 12345067

4. Na sta opinion, cales das seguintes iniciativas serian utiles para mellorar a convivencia no centro
educativo?:

- Reforzar a disciplina no centro 12345067
- Consensuar normas entre alumnado e profesorado 12345067
- Favorecer o traballo cooperativo entre o alumnado 12345067
- Unificar os criterios de actuacion entre o profesorado 12345067
- Darlle mais participacién as familias na xestién do centro 12345067
- Colaborar cos servizos sociais, de saude e asociaciéns 1234567
- Mellorar as relaciéns entre profesorado e familias 12345067
- Mellorar as condiciéns de traballo do profesorado 12345067
- Facer grupos de alumnado mais reducidos 12345067
- Mellorar os recursos do centro educativo 1234567
- Formar ao profesorado sobre resoluciéon de conflitos 12345067
- Informar as familias sobre estratexias diante dos conflitos 12345067
- Facer grupos de mediacion en conflitos nos centros 12345067
- Adaptar o curticulo 4s necesidades do alumnado 12345067
- Utilizar unha metodoloxia mais activa e participativa 12345067
- Utilizar un estilo docente respectuoso e positivo 1234567



ANEXO 13

CLIMA DA AULA

Determinar o clima social dun grupo permite, en moitas ocasiéns, comprender as condutas que se
producen, detectar 4s persoas illadas dentro do grupo, o liderado doutras, etc. e, deste xeito, facilita a toma de
decisiéns 4 hora de abordar as posibles situaciéns perturbadoras da convivencia escolar.

Normas de aplicacién: Antes de iniciar o cuestionarios, convén:

* Crear un clima positivo favorecedor da sinceridade nas respostas, sobre todo entre preadolescentes e
adolescentes, que poden tender 4 suspicacia.

* Deixar claro o caracter confidencial da proba, que sé se utilizard para a composicion de grupos ao longo
do curso.

* Comprobar que foron entendidas as instruciéns de realizacion.
* Impedir que os rapaces e rapazas se comuniquen entre si, porque os resultados poderian verse afectados.
* Deixar tempo para a sua realizacién.

* Indicar que cada estudante debera sinalar nas preguntas dos cuestionatios un maximo de tres compafiei-
ros ou compafieiras, tendo en conta tamén as persoas ausentes ese dia.

CUESTIONARIO SOCIOMETRICO PARA NENOS E NENAS (6-10)

1. Quen son os tres nenos ou nenas da tda clase cos que mais che gusta xogar?

Por que che gusta xogar con eles ou con elas?

2. Quen son os tres nenos ou nenas da tua clase cos que menos che gusta xogar?

Por que non che gusta xogar con eles ou con elas?

3. ADIVINA quen é o neno ou a nena da tia clase:

3.1. que ten MAiS AMIZOS € AMIZAS ....cveeruviereerrreeriierreereeereeseesaeesseessseensaessseesseensns
3.2, MAIS TIISEE 1uvvieeiiieeeiiie et e et e et e e et e e e teeesteeesteeesssaeesssaeesssaeesseeesseeensseeesseesseeens
3.3. a quen mais quere 0 Profesorado ........cccecveeciieriieiiierie e
34, MALS QIEETE ..eneiiiiieiieee ettt ettt et e eaeeas
3.5. que mais axuda A0S AEMALS .......eecuieriieiierieeieeeie ettt eee et saeebeeseaeesbeenenas
3.6, UE MAIS SADE ...eecuviieiiiiieeiieeeieeeetee ettt et e et e e et e e s tee e et e e e eabeeesaeeenbeeeaaeeenraeeennes
3.7. que Menos amigos € AMIZAS LM ....cueerurerrrerireeieenieeeteerteeeseesseesseenseessseenseeensens
3.8. que mais Molesta A0S AEMAIS ........eeecuvieeiiiieeiieeciee e eiee et e e e eereeeeaeeeaee e
3.9, QUE MENOS SADE ....eeiiiiieiiieeiee ettt e e e e

3.10. a quen menos quere 0 Profesorado ......c.ecccveeeeiieeriieeiee e

CUESTIONARIO SOCIOMETRICO PARA PREADOLESCENTES (11-13)



1. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase cos que mais che gusta traballar?

Por que che gusta traballar con eles ou con elas?

2. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase con quen menos che gusta traballar?

Por que non che gusta traballar con eles ou con elas?

3. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase con quen mais che gusta estar durante o tempo libre
(sair, nos recreos...)?

Por que che gusta estar con eles ou con elas?

4. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase con quen menos che gusta estar durante o tempo
libre (sair, nos recreos...)?

Por que non che gusta estar con eles ou con elas?

5. Quen é o rapaz ou a rapaza de a tua clase que destaca por:

5.1.EEF MOILOS AMIZOS/AS. teeiiieirieiiiieiieeiite et estteeeteesteeeteesteesbeesteesabeebeestseebeessseesbeesssesabeesseesaseenseesasenns
5.2.N0N TEF BIMIZOS/AS .veeveiiurierieireeiteeereestee ettt esteeebeesbeesabeesbeestseebeestsseseessseenseeasseenbeessseebeesssesseessseens
5.3. 1evarse ben CO ProfeSOratdo ........eiiicciiiie ittt e e rtte e e s e ebte e e e e ebtae e e s eataeeeeeantaeeeeaans
5.4. levarse mal CO ProfeSOrado ........ccuiieiiecuiiie et e et e e e e e tte e e e e s ate e e e e eeabae e e e eenbteeaeenanreeas
5.5. ser simpatico cos COMPaneiros € COMPANEITAS ....ccceccuieeeeeeiiieeeeeiitieeeeeeireeeeeeitreeeeeeearaeeeeesareeeaaaans
5.6. ser antipatico cos compafieiros € COMPAREITAS ....ccuveeeiriiieeeiiiiee e e
5.7. asuta capacidade para atender € escoitar 20S deMAILS .........cceereeruieriierienienieneeneeneenteesieeeeeeeas
5.8. estar frecuentemente chamando a atencion dos demais ...........c.c.ceceeeeiieiieecieecieeeree e,
5.9. asua capacidade para resolver conflitos entre COMpPafieiros/as ........ceevveerueereereereereeneeneenne

5.10. a sua
AGTESIVIAAAE ..ottt ettt ettt sttt et eenteeateeabe e b e enteenteenteenneenne

5.11. SADET COIMUIICATSE ....oooeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeeeeeeerereresesasaaaaas

5.12. ter problemas Para COMUNICATSE .......c.eecveereeueerereerreeiteeseenteaneeaneesneessaesnsesnsesnsesseesseessnesssessesnes

CUESTIONARIO SOCIOMETRICO PARA ADOLESCENTES (14-18)
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1. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase con quen mais che gusta traballar?

Por que che gusta traballar con eles ou con elas?

2. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase con quen menos che gusta traballar?

Por que non che gusta traballar con eles ou con elas?

3. Quen son os tres rapaces ou rapazas da tua clase con quen mais che gusta estar durante o tempo libre
(sair, nos recreos...)?

Por que che gusta estar con eles ou con elas?

4, Quen son os tres rapaces ou rapazas da tla clase con quen menos che gusta estar durante o tempo
libre (sair, nos recreos...)?

Por que non che gusta estar con eles ou con elas?

5. Quen é o rapaz ou rapaza da tua clase que destaca por:
5.1. ter moitos amigos ........ccevvviviiriririiiiiiiiicnnn
5.2. ter pouCOS AMIGOS......uuuiiieieiiireeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeens
5.3. levarse ben co profesorado.......ccccceeeeeeeeeccnrivinnnnn.
5.4. levarse mal co profesorado.......c..cccccvevevreiieneennnee.
5.5. ser simpatico ou simpatica cos compafieiros/as.................
5.6. ser antipatico ou antipatica cos demais.........cccccvveennnn.
5.7. a sUa capacidade para entender aos demais
5.8. non entender aos demais
5.9. a sUa agresividade........c.cccvveeeeeeciiieeeeciieee e
5.10. a sUa capacidade para resolver conflitos entre os compafieiros e compafieiras ..................
5.11. estar disposto ou disposta a axudar aos demais ..............
5.12. a sUa falta de comprensién ante a debilidade dos demais ............
5.13. saber comunicarse .....ccccceevceeerceeerieeenieee s
5.14. ter problemas para comunicarse .........cccccccvveeeeeeennn.
5.15. ocultar a sua inseguridade tratando de parecer todo o contrario .............e..........
5.16. sentirse fracasado/a ......ccccoveveeeeiviveeeeesiieeen,
5.17. SeNntirse SUPEIIOr .....ueeeeeeeeeirriiiiiiiieeeeeeeeeeennns
5.18. querer chamar sempre a atencion .........ccccceeeecvveeenn.
5.19. 5er inmMaduro/a ....coceeeuveeeeieeeeeeieeeeeireeeeeee e




ANEXO 15

Aplicaciéon de medidas preventivas: Aplicacion de medidas sancionadoras:

Unha vez esgotadas as medidas preventivas
(o didlogo) a Xefatura de Estudos decide se se inician
as medidas sancionadoras. En funcién da gravidade
da accion decidese a sancion mais adecuada. Nesta
decisién poden e deben implicarse o profesorado, o
profesorado titor e o/a coordinador/a da etapa.

1. O profesorado poderd sancionar a me-
dida 1 con falta leve ao alumno que non
cumpra as normas de convivencia. Apli-
caranse as medidas correctoras recolli-
das no RRI e no anexo: Protocolo de ac-
tuacioén.

2. O profesorado titor podera sancionar a
falta leve as medidas 1 e 2.

3. O coordinador poderd sancionar d falta
leve as medidas 1, 2 e 3.

4. Xefatura de Estudos poderd sancionar a
falta leve as medidas 1, 2, 3 e 4.

5. Direccidn e a Comisién de Convivencia
poderdn sancionar falta leve e falta gra-
ve.

De todas estas comparecencias do alumnado, a
familia ten constancia xa que debe asinar os re-
xistros de parte de incidencias enviados.



ANEXO 15 a

1. a) As agresions fisicas ou psiquicas, as
inxurias e as ofensas leves contra os de-
mais membros da comunidade educativa.

b) Os actos de discriminacién leve contra
membros da comunidade educativa por
razén de nacemento, raza, sexo, otrienta-
cién sexual, capacidade econdmica, nivel
social, convicciéns politicas, morais ou
relixiosas, discapacidades fisicas, senso-
riais ou psiquicas, ou calquera outra con-
dicién ou circunstancia persoal ou social.

¢) Os actos individuais ou colectivos de
desafio 4 autoridade do profesorado e ao
persoal de administracién e de servizos
que constitian unha indisciplina leve.

d) Os danos leves causados de forma in-
tencionada ou por neglixencia leve 4s ins-
talaciéns e aos materiais dos centros do-
centes, incluidos os equipos informaticos
e o software, ou aos bens doutros mem-
bros da comunidade educativa ou de tet-
ceiros, asi como a sua subtraccién.

e) Os actos inxustificados que perturben
levemente o normal desenvolvemento das
actividades do centro, incluidas as de ca-
racter complementario e extraescolar.

f) As actuacidns levemente prexudiciais
para a saide e a integridade persoal dos
membros da comunidade educativa do
centro, ou a incitacién a elas.

2. Portar calquera obxecto, substancia ou
produto expresamente prohibido polas
normas do centro que sexa perigoso para
a saude ou integridade persoal do alum-

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LEVES

MEDIDAS CORRECTORAS

P 1. Amoestacions verbais: Consistitan en avisos vet-

re

re

nt
v
as

bais ou en chamadas de atencién sobre a conduta
constitutiva de falta do alumno; na medida do posi-
ble intentarase que sexa privada. Comunicarase as
familias a amoestacion verbal, mediante os instru-
mentos establecidos e que estes se dean por avisa-
dos da amoestacién firmando en ditos instrumentos
(nota no caderno de traballo, axenda...).
Amoestacion escrita: O profesor informa por es-
crito aos pais e ao titor sobre a falta cometida polo
alumno, utilizando o modelo preparado para estes
casos. As amoestaciéns por escrito seran acumula-
bles.

Reunion entre familia e profesor/a: O profesor,
despois de ter informado por escrito aos pais e ao
titor sobre a falta cometida polo alumno, terd una
entrevista coa familia do alumno/a para informar da
situacién problematica.

Reunion entre familia e titor/a: O titor/a mantera
unha entrevista coa familia e o alumno/a se os pro-
blemas persisten.

Realizacion de traballos especificos en horario lec-
tivo.

Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que
contribian 4 mellora e desenvolvemento das acti-
vidades do centro.

Suspension do dereito a participar nas actividades
extraescolares ou complementarias do centro por
un perfodo de ata duas semanas.

Cambio de grupo por un periodo de ata unha se-
mana.

Suspension do dereito de asistencia a determinadas
clases por un periodo de ata tres dias lectivos. Du-
rante o tempo que dure a suspension, o alumnado

habera de realizar os deberes ou os traballos que se
Jl_ o :

. 2



ANEXO 15 b

GRAVES

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE FALTAS

1.

10.

As accidéns ou omisiéns gravemente contrarias ao Caracter
Propio do Centro e 4 normativa do centro.

As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas
graves, as ameazas € as coaccions contra os demais membros
da comunidade educativa.

Os actos de discriminacién grave contra membros da comu-
nidade educativa por razén de nacemento, raza, sexo, orien-
tacién e identidade sexual, capacidade econémica, nivel so-
cial, convicciéns politicas, morais ou relixiosas, discapacida-
des fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra condi-
cién ou circunstancia persoal ou social.

Os actos individuais ou colectivos de desafio 4 autoridade do
profesorado e ao persoal de administracion e de servizos que
constitian unha indisciplina grave.

A gravacion, manipulacién ou difusiéon por calquera medio
de imaxes ou informaciéns que atenten contra o dereito 4
honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar
e a propia imaxe dos demais membros da comunidade edu-
cativa.

As actuaciéns que constitian acoso escolar consonte o esta-
blecido polo artigo 28 da Lei 4/2011.

A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a
falsificacion, alteracion ou subtraccion de documentos aca-
démicos.

Os danos graves causados de forma intencionada ou por
neglixencia grave as instalaciéns e aos materiais dos centros
docentes, incluidos os equipamentos informaticos e o soft-
wate, ou aos bens doutros membros da comunidade educati-
va ou de terceiros, asi como a sua subtraccién.

Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal
desenvolvemento das actividades do centro, incluidas as de
caracter complementario e extraescolar.

As actuacions gravemente prexudiciais para a saide e inte-
gridade persoal dos membros da comunidade educativa do

.. .,
Aot~ A1 A dAanitnniAa A olac

a) Realizacion, dentro ou féra do horario
lectivo, de tarefas que contriban 4
mellora e ao desenvolvemento das
actividades do centro.

b) Suspensién do dereito a participar nas
actividades extraescolares ou comple-
mentarias do centro por un petiodo de
entre dlas semanas e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension do dereito de asistencia a
determinadas clases por un periodo de
entre catro dias lectivos e dias sema-
nas. Durante o tempo que dure a sus-
pension, o alumnado debera realizar os
deberes ou traballos que se determinen
para evitar a interrupciéon no proceso
formativo.

e) Suspension temporal do dereito de asis-
tencia ao centro por un periodo de
entre catro dias lectivos e un mes. Du-
rante o tempo que dure a suspension,
o alumnado debera realizar os deberes
ou traballos que se determinen para
evitar a interrupcién no proceso for-
mativo.

f) Cambio de centro.

2) Suspension da participacion nos servi-

Impén as medidas correctoras a direccién
despois da instrucién dun procede-
mento corrector que pode ser conci-
liado ou comun.



ANEXO 16

FUNCIONS DO DELEGADO DE CLASE

v Exercer a representacion dO alumnado da sua aula.
v Asistir e participar nas reuniéns da Xunta de Delegados e o Xefe de Estudos.

v Expofier aos 6rganos de goberno e de coordinacién docente as suxestions e reclamacions do gru-
po ao que representan.

v Informar aos seus compaiieiros do tratado na Xunta de Delegados.

v Fomentar a convivencia entre os alumnos e alumnas do grupo intervindo como mediador na reso-
lucién de conflitos.

v Colaborar co Titor e co Equipo Docente nos temas que afecten ao funcionamento do grupo de
alumnos.

v Fomentar a adecuada utilizacién do material e das instalaciéns da aula e do colexio.
v Responsabilizarse da “axenda de aula” .

v Todas aquelas funciéns que se establezan na Xunta de Delegados e o Xefe de Estudos.

FUNCIONS DO SUBDELEGADO DE CLASE

X

Representar, xunto co Delegado, aos compaiieiros da sia aula.

Xl

Desempenar as funcidéns do Delegado na sda ausencia.

X

Asistir e participar nas reunidns da Xunta de Delegados e o Xefe de Estudos.

X

Colaborar co Delegado na totalidade das stias funciéns.

Xl

Todas aquelas funcidns que se establezan na Xunta de Delegados e o Xefe de Estudos.

Se o delegado acumula faltas leves, quedaria automaticamente suspendido das sdas funcions;
sendo substituido polo subdelegado. Esta norma tamén atinxe ao subdelegado, sendo substitui-
do neste caso polo suplente.



Informacién de amoestacions/sancions

Profesor/a que L gled‘i?_ Sancién/ | ¢ g
Data q Alumno/a | Curso | Motivo Mg ca Expulsiéon |
amoesta/sanciona S0 4
G familia da aula

Sancion/Expulsion: Informar cunha palabra do tipo de sancién e/ou se 0/a alumno/a foi expulsado/a da
aula.

X.E. A cubrir polo Xefe de Estudos.



Proxecto Abalar

O ordenador miniportatil estd destinado ao uso educativo persoal dos alumnos e alumnas na clase,
para a realizacién das tarefas escolares programadas polo profesorado correspondente, conforme as normas
de organizacién e funcionamento do centro docente.

Estes equipos son propiedade da Xunta de Galicia. Son un instrumento de traballo escolar ao que se
ten acceso polo feito da participacién do CPR Plurilingiie San José no Proxecto Abalar.

O alumnado ao que vai dirixido debera cumprir e respectar en todo momento a normativa do centro.
O feito de non aceptar estas normas ou de non as respectar trae consigo a restricion ou perda dos privilexios
de acceso ao mesmo.

Cada alumno do centro recibird un portatil do que sera responsable, como minimo, durante o curso,
con independencia do momento no que fai a matricula. Os equipos permaneceran sempre no centro que ¢ o
depositario dos mesmos por delegacién da Xunta de Galicia.

Normativa aplicable

LOE/LOMLOE Disposicion final primeira

4. Son deberes basicos dos alumnos: 2. Asi mesmo, como primeiros responsables da educa-
¢) Seguir as directrices do profesorado. cion dos seus fillos ou pupilos, correspondelles:
g) Respectar as normas de organizacién, convi-
vencia e disciplina do centro educativo.
h) Conservar e facer un bo uso das instalaciéons do
centro e materiais didacticos.

f) Respectar e facer respectar as normas estableci-
das polo centro, a autoridade e as indicaciéns e
orientacions educativas do profesorado.

Lei 4/2011, do 30 de xuiio, de convivencia e participacion da comunidade educativa.

2. Son deberes basicos de convivencia do alumnado: 2. Asi mesmo, como primeiros responsables

b) Respectar a dignidade e as funcidns e orientacions do | da educacién dos seus fillos ou fillas ou pupi-
profesorado no exercicio das sias competencias, re- los ou pupilas, tefien os seguintes deberes:
cofiecéndoo como autoridade educativa do centro. b) Corfiecer as normas establecidas polos

d) Respectar as normas de organizacién, convivencia e centros docentes, respectalas e facelas
disciplina do centro docente. respectar, asi como respectar e facer

e) Conservar e facer un bo uso das instalaciéns e dos respectar a autoridade e as indicacidns
materiais do centro. ou orientacions educativas do profeso-

g) Seguir as directrices do profesorado respecto da sia rado no exercicio das sias competen-
educacion e aprendizaxe. cias.

Artigo 13. Responsabilidade e reparaciéon de danos.

1. O alumnado estd obrigado a reparar os danos que cause, individual ou colectivamente, de forma intencionada ou por
neglixencia, 4s instalaciéns e aos materiais dos centros docentes, incluidos os equipos informadticos e o software, e aos
bens doutros membros da comunidade educativa, ou a facerse cargo do custo econdémico da siia reparacion. Asi mes-
mo, estd obrigado a restituir o subtraido ou, se non for posible, a indemnizar o seu valor. As nais e pais ou as titoras ou
titores serdn responsables civis nos termos previstos pola lexislacion vixente.

3. O réxime de responsabilidade e reparacién de danos establecido neste artigo é compatible coas correccions disciplina-
rias que, de ser o caso, correspondan.

Normativa do centro



Proxecto

Abalar

1. Cada ordenador portitil ten unha etiqueta co nimero que A familia debera:
lle corresponde a cada alumno/a. Sempre se collerd o
portatil que lle corresponda a cada un, para que exista unha

a) Colaborar co profesorado na
educacion dixital segura e respon-

responsabilidade persoal no coidado do mesmo. sable
O equipo ¢ responsabilidade do alumno para o traballo de . .
quip ponsab . fno para b) Fomentar o uso educativo de in-
clase. Ante calquera incidencia debe avisar inmediatamente ao
S ternet e o respecto ao resto de pet-
profesor/a indicando todos os detalles que o profesor lle L .
- o . soas que utilizan internet, inter-
solicite en relacion 4 incidencia. i . iy
esandose polos seus habitos dixi-
E obriga e responsabilidade de cada alumno/a do centro o tais e, en especial, polo tipo e con-
coidado do portatil asignado e o seu mantemento en bo esta- tidos das webs e redes sociais que
do. O alumno/a é responsable de manter o ordenador portatil frecuenta.

no estado no que se lle entregou e non contribuir ao seu dete-
rioro fisico.

2.

CONSELLOS PARA O COIDADO DO PORTATIL

Cando se estea a traballar co equipo, debera colocarse nun lugar estable a salvo de posibles
incidencias: caidas, golpes, evitando posibles caidas de obxectos sobre el e de calquera outra

circunstancia na que perigue a integridade fisica do aparello.

E inadecuado coller o portatil pola pantalla, sempre debe transportarse colléndoo pola base.

3. Débese abrir o portatil por un lateral para evitar o deterioro da cimara web que se sitia na parte cen-

tral do portatil.

Recoméndase tratar co coidado adecuado a pantalla. A pantalla é tactil pero non ¢ indestrutible.
Tocarase cos dedos ou co boligrafo incorporado no propio portatil de maneira adecuada.

Débese evitar a exposicion do portitil ao sol, 4 chuvia e as fontes de calor; por exemplo, non co-
localo a carén dun radiador.

O portatil é para utilizar durante o desenvolvemento das clases polo tanto, non se pode comer nin

beber cando se estea a usat.

7. Non se poden colocar obxectos de ningunha clase sobre o portatil nin cando estea aberta nin cando

estea pechada a tapa.




Proxecto Abalar

NORMATIVA PARA O PROFESORADO

1. Supervisar o uso que os alumnos lle dan ao portatil nas stas clases, evitando que entren en paxinas de
contidos que non teflen que ver co obxecto de estudo e fomentando a utilizacién dos recursos ade-
cuados.

2. Fomentar o uso educativo de internet e o respecto as restantes persoas que utilizan dita rede.
Colaborar coas familias na educacién dixital segura e responsable.

4. En caso de avaria, virus, mal funcionamento ou actualizacion de software é probable que sexa nece-
sario formatar o ordenador e reinstalar de forma automatica. Por iso deberase recordar ao alum-
nado a importancia de facer sempre que se poida unha copia de seguridade dos contidos do
ordenador.

5. O profesor/a é o responsable de que os portatiles, unha vez rematada a xornada lectiva, queden co-
rrectamente gardados no carros de carga de cada clase, baixo chave.

1. Responsabilizarse da chave do carro de carga: Collela para abrir o carro e deixala no seu lugar ao re-
matar a clase.

2. Responsabilizarse do bo uso do ordenador. Utilizar o portatil soamente cando contribtia a me-
llorar o proceso de ensino/aprendizaxe.

3. Preparar e organizar o traballo que se quere realizar na clase cos ordenadores e organizar e dirixir o
traballo dos alumnos. (Ter claro que se quere traballar e como).

4. Levar previsto un “plan B”, € dicir, unha clase preparada na que non sexa necesario o uso de ordena-
dores por se se produce algunha incidencia importante.
5. Explicar claramente a tarefa que se vai realizar, como se vai desenvolver, canto tempo se dedicara a

actividade e cal é o resultado que se quere, antes de que os alumnos/as collan os ordenadores.

6. Organizar e dirixir ou encargarse persoalmente da entrega e recollida dos portatiles ao inicio e ao
final da clase.

a) Modificar a configuracion do sistema operativo, materiais, datos ou programas e violar as restricions
que tefia o portatil.

b) Instalar programas.
¢) O sistema/rede non podera ser utilizado con propositos ilegais.

d) Trasladar o portatil f6ra da aula ou fora do centro, sen o permiso da Direccién.



Acoso escolar

ANEXO 19

PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR

Considérase acoso escolar calquera forma de vexacion ou malos tratos continuados no tempo
dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa sexa de caracter verbal, fisico ou psicoloxi-
co, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar onde se produza. Teran a
mesma consideraciéon as condutas realizadas a través de medios electrénicos, telematicos ou tecno-

loxicos que tefian causa nunha relaciéon que xurda no ambito escolar.
Medidas para a prevencion e deteccion da situacion de acoso escolar.

a) Realizacion de campafas de sensibilizacion do profesorado, das nais e pais ou das titoras ou
titores e do alumnado contra o acoso escolar, que axuden a previlo e preparen a todos os membros

da comunidade educativa para detectalo e reaccionar fronte a el.

b) Establecemento de canles especificas que faciliten a denuncia polas vitimas das situacions de

acoso escolar como por exemplo as reuniéns trimestrais do Xefe de Estudos coa Xunta de Delega-
dos.

c) Determinacién das medidas que se deben adoptar no caso de deteccién dunha situacion de
acoso escolar para pofetlle fin a esta, sen prexuizo das correccions disciplinarias que correspondan.
En todo caso, preverase a designacion pola persoa titular da direccion do centro ou titular do centro
concertado dunha persoa responsable da atencién 4 vitima entre o persoal do propio centro docen-
te, procurando, cando sexa posible, que a designacion recaia sobre unha persoa coa que a vitima
garde unha relaciéon de confianza ou proximidade.

d) Nos supostos menos graves de situacion de acoso, favorecemento da mediacion realizada por
alumnado do centro educativo que obtivese formacion e cualificacion para a intervencion nestas si-
tuacions.

PROTOCOLO DE ACTUACION UNHA VEZ DETECTADO O ACOSO

Ainda que a lifia de actuacion prioritaria que se recolle nesta publicacion vai enfocada a pre-
vencion e a paulatina mellora da convivencia escolar, compre establecer protocolos comuns de ac-

tuacion unha vez que situaciéns graves, como o acoso, estan documentadas e probadas.

E imprescindible diferenciar claramente outro tipo de manifestaciéns violentas (sen continuidade
no tempo, sen inferioridade dalgunha das persoas participantes,...) dos casos de verdadeiro acoso
escolar. As situaciéns de acoso venen definidas pola coincidencia simultanea de:

- evidente intencién de facer dano
- condutas agresivas reiteradas
- desequilibrio de forzas entre a persoa ou persoas acosadoras e a vitima.

Non debemos esquecer tampouco que calquera membro da comunidade educativa ten a obri-
ga de pofier en cofiecemento do equipo directivo do centro a posible existencia de indicios razoables



Acoso escolar

¢ informacion

e contraste da mesma, que permita tomar a decision mais axeitada a cada caso concreto.

En distintos anexos deste protocolo poédense atopar modelos de recollida e estruturaciéon da

informacién para facilitar a tarefa de investigacion que hai que levar a cabo.

Unha vez constatado que realmente se esta ante un caso de acoso escolar, os pasos que habe-

ra que seguir seran os seguintes:

1.

A direcciéon do centro redactara un informe no que se reflictan os datos significativos recolli-
dos na investigacion, que se remitira 4 Inspecciéon Educativa.

O centro informara da situacién a4 Delegacion Provincial da Conselleria de Educacion e Or-
denacion Universitaria e 4 Fiscalia de Menores. Estas institucions débense pofier en contacto
cos Servizos Sociais do Concello, se existen e, de non existir, coa Conselletia de Traballo e
Benestar.

Convén estar en contacto cos distintos servizos e institucions para realizar actuaciéns coordi-
nadas.

A direcciéon do centro mantera informado do proceso que se esta a seguir ao Consello Esco-
lar, que ¢ o responsable de impofier as oportunas correccions.

O expediente seguira o curso establecido no Rea/ Decreto 732/ 1995, do 5 de maio de 1995, dereitos
¢ deberes dos alumnos e normas de convivencia (capitulo I1I). En todo caso, ao intervir a Fiscalfa de
menores, o expediente quedard en suspenso en espera da correspondente resolucion xudicial.

O centro educativo arbitrara medidas de actuacion, complementarias 4s correctivas, que per-
mitan paliar os efectos negativos da situacién de acoso e eviten que se repita. Para a organiza-
cion das mesmas ¢ fundamental ter en conta a informacion recollida ao longo do proceso de
investigacion para poder adaptalas a cada caso en concreto en funcion das suas caracteristicas.
Estas actuacions levaranse a cabo coa vitima, coa persoa ou persoas agresoras € coas persoas
observadoras en particular, e, de un xeito mais global, con toda a comunidade educativa.

E moi importante a contextualizacién destas actuaciéns e que nelas estean involucradas todas
as persoas ou institucions que poidan contribuir positivamente: equipo directivo, titorias, pro-
fesorado, departamento de orientacion, familias, persoal non docente, equipos de orientacion
especificos, servizos sociais, Fiscalia de Menores, ONG, asociacions (vecifiais, culturais, etc).

Estas actuacions deben ser cofiecidas polo Consello escolar, que valorara a sia eficacia.
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A presenza de internet no mundo escolar, relacionada co aumento do uso das novas tecnolo-
xfas da comunicacién, é imparable, 0 mesmo que noutros moitos campos. As vantaxes destes me-
dios son evidentes, pero tamén poden presentar inconvenientes e, N0 €aso que NOS OCuUpa, CErtos
riScos.

No artigo 28 da Lei 4/2011 proponse unha extensioén da definicién do acoso escolar, indican-
do que teran a mesma consideracion as condutas de acoso realizadas a través de medios electronicos,
telematicos ou tecnoldxicos que teflan causa nunha relacién que xurda no ambito escolar.

Definicion de ciberacoso

O ciberacoso ou cberbullying é o uso das redes sociais, correo electronico, blogs e outros ambi-
tos das tecnoloxfas da informacién e da comunicacion (TIC) en prexuizo dunha ou mais persoas, ou
da sta imaxe publica.

Se comparamos isto con casos tipicos de acoso escolar, veremos que, por unha parte, o cibe-
racoso non supén agresions fisicas, pero, por outra, ten moito mais alcance tanto na difusiéon espa-
cial coma na temporal, cunha continuidade que pode ser permanente e non limitada ao horario esco-
lar.

Criterios de identificacion do ciberacoso

O ciberacoso caracterizase polos seguintes aspectos:

1. A situacion perdura no tempo. Quedan excluidas as acciéns puntuais que, ainda que puidesen
ser un delito, non constitien ciberacoso.

2. Adoita existir contacto ou relaciéon previa no mundo fisico entre vitima e persoa ou persoas
acosadora/s.

3. Existe intencién de causar dano, ainda que non sempre se da nos primeiros estadios do proce-
so.

4. Realizase mediante o emprego de medios TIC. Pode tratarse de internet ou calquera dos servi-
zos asociados; teléfono mobil, redes sociais, plataformas de difusiéon de contidos, foros,
blogs...

Tipos de ciberacoso

O ciberacoso pode concretarse en:
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persoa, virus
informaticos, mensaxes ameazantes. ..

Exclusion: cando se usan contornos publicos para mandar comentarios despectivos ou
rumores difamatorios co fin de provocar unha resposta expansiva, cando se lle nega o acceso a
foros ou plataformas sociais 4 vitima...

Manipulacion: cando se utiliza informacién para difundila de xeito inapropiado entre os
membros das redes sociais, cando se accede coa clave doutra persoa e se realizan acciéns que
poden prexudicala no seu nome...

Unha vez que se verificou unha posible situacién de ciberacoso, o centro educativo debera traballar

de xeito inmediato e simultineo en tres lifias de actuacién: valoracién, comunicacion e accidéns de

proteccion.

Protocolo de actuacion

Ante situacions de ciberacoso sera de aplicacion o establecido no protocolo de acoso escolar

que se desenvolve neste documento, para o que se teran en consideracion as seguintes particularida-

des:

E imprescindible conservar as probas do ciberacoso durante todo o tempo, sexa cal fose a
forma na que se manifeste. Para esta conservacion poderan capturarse pantallas en modo ima-
xe e video, imprimir paxinas, copiar ficheiros... aspecto que debera realizarse antes de iniciar
calquera actuacién coa posible persoa agresora ou persoas agresoras.

Tratar de identificar as posibles persoas autoras do ciberacoso (atopar o seu enderezo IP, acu-
dir a especialistas en informatica e as forzas e corpos da seguridade do Estado), pero, en todo
caso, sen lesionar os dereitos de ningunha persoa.

Contactar coa compafifa do medio empregado para cometer o acoso (compafifa de teléfono,
propietario do dominio ou sitio web etc.), coa finalidade de cofiecer o procedemento que

compre seguir para obter a informacioén necesaria.

Se é o caso, denunciar o acoso as forzas e corpos de seguridade do Estado que dispofien de
unidades de delitos informaticos (Policia Nacional, Garda Civil e Policia Autonémica).

Todas estas accidons deberan estar enmarcadas na mais absoluta discrecion e confidencialidade.
Para valorar este tipo de condutas tomaranse en consideracion os seguintes aspectos:

- Caracteristicas e natureza das acciéns analizadas e dos dispositivos tecnoléxicos
utilizados na comisién dos feitos.

- Natureza e difusién das accions.
- Facilidade/dificultade para deter o ciberacoso.
- Tempo de exposicion da vitima ao ciberacoso.

- Idade e caracteristicas psicoloxicas da vitima e da persoa ou persoas presunta/s
agresora/s.

- Repercusiéon e impacto na vitima.
A informacion recollida debera detallar, ademais:
- Relacién co ambito escolat.

- Natureza, intensidade, difusién e gravidade da situacion conecida.
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Estratexias preventivas

Ante situacions de ciberacoso seran validas moitas das estratexias establecidas no protocolo de
acoso escolar desenvolvidas neste documento, ainda que mencionaremos aqui algunhas mais especi-
ficas e particulares do ciberacoso.

Os profesionais do ensino deben estar atentos 42 maneira en como utilizan eles mesmos e
como utiliza o alumnado os medios informaticos e ter claro como actuar en cada situacidon, como
guiar o alumnado e como aconsellar as familias, de af que se deban potenciar as boas practicas nestes
tres ambitos de actuacion:

Profesorado e centro

a N

Cofiecer o funcionamento da web, en especial das redes sociais, para dominar o

medio e poder aconsellar o alumnado e as familias.

* Aplicar medidas de seguridade nos equipos informaticos escolares (controlar o
software instalado, as contas de usuario, o almacenamento de documentos, quen
utiliza os equipos en cada hora, etc.).

Establecer normas de uso dos equipos na aula (definir que pode e que non pode
facer o alumnado, como debe organizar o seu material, respectar o material doutro
alumnado, onde pode ou non pode acceder, etc.).

Empregar sistemas de control e filtrado (facer revisiéns periédicas, monitorizar os
equipos do alumnado mentres traballan —co seu cofiecemento—, filtrar e bloquear
paxinas, contidos ou programas non desexados, etc.).

Realizar un uso didactico e controlado das redes en sentido positivo, como activi-
dade, incluindo as boas practicas, a seguridade e a prevencién como contidos.

* Deteccién de problemas: documentarse sobre a sintomatoloxia dos problemas e
estar atento a calquera indicio de ciberacoso ou malas practicas.

Evidentemente, en aulas que son utilizadas por varios grupos de alumnado, debe
haber unha boa coordinacién entre o profesorado en canto a normas e medidas.

\ )

Alumnado
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Pai

Aconsellar que controlen a sta identificacion e a circulaciéon dos seus datos persoais
(alias, ingreso en grupos etc.). Resulta o mais importante como prevencion. En
concreto, algunhas recomendacions habituais son:

Non crear contas en foros e redes sociais cos datos persoais, senon utilizando alias.
Comunicar a propia identidade de forma privada s6 a aqueles outros membros cos
que hai confianza e interesa que nos identifiquen.

Non establecer citas ou outras actividades presenciais con persoas que non cofiece-
sen antes persoalmente, isto ¢, féra da rede.

Non comunicar o domicilio, datos de contacto, datos bancarios, etc., tampouco da-
tos persoais de terceiras persoas.

Sondar periodicamente a rede mediante un buscador, para saber se os seus datos
persoais ou imaxes figuran nalgunha web.

Consellos para non acosar: aproveitar o papel dos docentes para conciencialos de que a
web non ¢ o lugar apropiado para resolver diferenzas con outras persoas, e que a emision
de mensaxes hostis remata sendo prexudicial para todos. Promover o respecto e a pru-
dencia.

Consellos para non ser acosado: ser prudente e respectuoso a0 empregar a web para

Adecuar as medidas de seguridade e control a vulnerabilidade das stas fillas ou dos
seus fillos, dandolles mais autonomia a cambio de responsabilidade segundo se fagan
mais maduras ou maduros.

Aceptar internet como un instrumento que pode resultar beneficioso se se utiliza
ben. Non botarlle a culpa de todos os males ante calquera desacordo cos seus fillos
ou coas suas fillas.

Tratar de non exercer de policias, senén de conseguir que os seus fillos ou as suas

fillas acepten como natural certo grao de control. O mellor é que acorden conxun-
tamente unha serie de condiciéns para o uso da web (horario, tipo de contidos), tan-
to mediante os ordenadores coma os mobiles.

Se fose posible, promover que o alumnado non manexe o ordenador pechado no
seu cuarto, senén en presenza de outros familiares. Evitar forzalo a que nos per-
mita ver a pantalla, ¢ moito mais efectivo ter confianza para preguntarlle con quen
se comunica e que nos conte de forma natural que é o que fai na rede. O ideal é
darlle apoio, implicarse nos seus proxectos, ou mesmo facerse membro das mes-
mas redes sociais.

Estar atentos a calquera sintoma de desacougo, cambios de humor repentinos, etc.,
sobre todo se coinciden cos accesos a web.

Sondar periodicamente a rede mediante un buscador para detectar imaxes, datos
bl
persoais ou comunicacions dos seus fillos ou das suas fillas.

Resulta moi beneficioso manter un contacto profesorado-familia para comunicar calquera

sintoma de acoso que se detecte no alumnado e tomar medidas canto antes.
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CENTRO

TELEFONO

ORIXE DA INFORMACION:

Profesor/a do grupo

Titor/a

Persoal non docente

Observador/a

Outro pai ou nai

Asistencia social

PERSOA ACOSADA:

FEITOS OCORRIDOS:
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Cambios nos tempos de chegada e saida da escola

Cambios nas suas relacions persoais no centro

Busca acompanarse de persoas adultas

Busca da soidade fora do centro

Descoida o seu aspecto fisico

Preocupacion

Desconfianza

Tendencia a tristeza e a chorar facilmente

Dificultades de comunicacion nas tarefas

Cambios de humor

Inseguridade, desconfianza en si mesmo/a

Actuacions agresivas

Dificultades de concentracion nas tarefas

Diminucioén da calidade dos seus traballos

Actitude pasiva ante situacions violentas nas que non esta implica-

Baixa no seu rendemento escolar
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Puxeronlle alcumes que non lle gustan

En actividades de grupo non é elidido/a

Desaparécenlle pertenzas escolares ou persoais

Actitude pasiva

Fai actividades ou tarefas que non lle corresponden

Non se presta para participar en actividades voluntarias

Desinterese en actividades a realizar fora do horario habitual
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CENTRO

GRUPO
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Cambios nos tempos de chegada e saida da escola

Cambios nas suas relacion persoais féra do centro

Busca da soidade no centro

Abandono de actividades que antes lle interesaban sen razén aparente

Comentarios negativos sobre a sua clase ou seu centro escolar

Estado de ansiedade

Pechamento sobre si mesmo/a

Desinterese

Nerviosismo repentino

Cambio nas rutinas de alimentacion

Molestias fisicas (vomitos, dores,...)

Actuacions agresivas (malas contestacions, agresividade con irmans)

Diminucioén da calidade dos seus traballos

Fai actividades ou tarefas que non lle corresponden

Deixa de recibir visitas, chamadas,... de amigos/as

Nerviosismo ante o teléfono, uso de Internet, mobil,...
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Non quere lalar das suas relacions

Desinterese en actividades a realizar fora do horario habitual
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DATOS DO CENTRO:

CENTRO

ENDEREZO

TELEFONO

CORREO ELECTR.

TITOR/A

DATOS DOS/AS IMPLICADOS/AS

A) Presunta vitima:

NOME E APELIDOS

CURSO

GRUPO

B) Presuntos/as acosadores/as:

NOMES E APELIDOS

CURSOS

GRUPOS

C) Testemunas:

ALUMNOS/AS
(especificar nomes e cursos)

PROFESORES/AS

PERSOAL NON DOCENTE

OUTRAS PERSOAS
(especificar nomes e relacion
co centro se a hai)




DATOS SOBRE OS SUCESOS OCORRIDOS

1) Lugar, datas, frecuencia

LUGAR DATAS REPETIDAMENTE
(SI

Clase do grupo

Outra clase (informatica, musica,
plastica...). Cal?

Patio

Banos

Vestiario/ximnasio

Corredores

Comedor

Autobus

Accesos ao centro

Fora do centro

Outros ( )
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pos de acoso: : vez; 3- habi-
tualmente; 4-Diariamente)
TIP i REPETICION
o ACCIONS
2 3 4
Alcumes
Insultos
V' | Provocacions
E Desprestixio (comentarios en relacién co aspecto fisico, raza,
R 1: 22 A 4 \
B Ridiculizacion publica
AL Linguaxe non verbal despectiva
Comentarios sexistas ou xenéfobos
Outros. Cales?
Incomodar (descolocarlle as cousas, empuxéns suaves, tirarlle
Agocharlle as stas cousas
FI Intimidacion 8ameazas de violencia fisica, amago de pegarlle...)
S]] | Agresions leves
C Golpes illados
O Tundas
Extorsion (facer cousas doutros/as, traer cartos...)
Outros. Cales?
Non dirixirlle a palabra
Buscar o seu illamento no grupo e no centro
S Difundir informacions falsas sobre a persoa
O
CI Humillaciéns
AL Ridiculizacién das stas opiniéns, gustos, aspecto... na sua pre-
Comentarios negativos sobre o grupo ao que pertence (sexo,
Outros. Cales? e
M | Mensaxes de moébil ofensivas, intimidatorios ou non desexadas
]i;(];) Correo electronico ofensivo, intimidatorio ou non desexado
S | Utilizacion da sta imaxe sen permiso
gﬁ Utilizacion da stia imaxe modificada para ridiculizar
IC | Outros. Cales?
OBSERVACIONS (informacién relevante non incluida, consecuencias observadas na vitima, ac-
ciéns xa en marcha, a curto prazo, conclusions)

Data e sinatura

DIRECCION DO CENTRO
PONSABLE DO INFORME

RES-
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ANEXO 21

Horario de entrada

4 E. INFANTIL
As 9:00 h pola Rua do Bafio.

A porta abrirase as 8:55 h (dias de choiva as 8:50 h) e pe-
charase as 9:10 h.

Reunense todos na entrada
e van a clase coa sua profesora.

>
Entran directamente a sua cla-
> se.
o
Horario de saida
4 E. INFANTIL

0
ik As 13:50 h pola rua do Bano.
CEULDN ——> | As profesoras entregaran os ne-
nos e nenas as familias .

—

As 13:50 h no patio de arriba.
Os nenos e nenas esperaran as
> familias sentados no banco.
E— As profesoras supervisan a reco-
.

E. PRIMA-
E. PRIMA-

ESO
As 9:00 h.
A porta abrirase as 8:55 h
(os dias de choiva as 8:50

h) e pecharase as 9:05
h.

E. PRIMA-
E. PRIMA-
ESO
As 14:00 h.
O alumnado baixara ata a

entrada do colexio acom-
panado do profesorado.



Compromiso educativo para a convivencia

ANEXO 22

DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a 1.ei 4/2011, do 30 de xurio, de convivencia e participa-
cion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

Artigo 55. Compromisos educativos para a convivencia

1. En todos os casos de condutas contrarias 4 convivencia, mesmo cando non haxa conciliacién por non
ser aceptadas as desculpas pola persoa ou persoas prexudicadas, poderase suspender a aplicaciéon das medidas
correctoras adoptadas se a alumna ou o alumno corrixida ou cortixido ou, de ser o caso, as persoas proxeni-
toras ou representantes legais desta/e asinan un compromiso educativo para a convivencia.

2. Nun compromiso educativo para a convivencia deberd figurar de forma clara e detallada a que se com-
promete a alumna ou o alumno ou, de ser 0 caso, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e, e
as actuacions de formacién para a convivencia, prevencion e de modificaciéon de condutas, que aquelas/es se
comprometen a levar a cabo, persoalmente ou mediante a intervencidon de institucions, centros docentes ou
persoas adecuadas. Igualmente, deberan constar os mecanismos de comunicacién e coordinacién co centro.

3. A falta de cumprimento dos compromisos adquiridos por parte da alumna ou do alumno ou, de ser o
caso, das persoas proxenitoras ou tepresentantes legais desta/e determinard a aplicacién inmediata das medi-
das correctoras suspendidas.

4. Cada centro educativo podera concretar nas suas normas de organizacién e funcionamento o procede-
mento para acordar co alumnado corrixido e, de ser o caso, coas persoas proxenitoras ou representantes le-
gais destas/es compromisos educativos para a convivencia segundo o previsto neste artigo.
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DECRETO 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a 1.ei 4/2011, do 30 de xusio, de convivencia e participa-
cion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

Artigo 52. Procedemento comun

1. O procedemento comun de correccién de condutas gravemente prexudiciais para a convivencia do cen-
tro utilizarase cando a alumna ou o alumno ou, de ser o caso, as persoas proxenitoras ou representantes legais
desta/e opten por el, ou cando non sexa posible desenvolver o procedemento conciliado.

2. O procedemento comun require da instrucién dun procedemento corrector, de acordo co previsto nes-
te decreto.

Artigo 53. Desenvolvemento do procedemento comun

1. A persoa responsable da tramitacién deste procedemento corrector sera unha persoa docente do centro
designada como persoa instrutora.

2. A persoa instrutora debera precisar no expediente o tipo de conduta da alumna ou do alumno, asi como
a correccién que corresponde en funcién dos feitos probados, das circunstancias concorrentes e do seu grao
de responsabilidade.

A persoa instrutora dispora de cinco dfas lectivos para a instrucién do procedemento correctot, contados
a partir da sua designacion.

3. Finalizada a instrucién do procedemento, a persoa instrutora formulara a proposta de resolucion e datra
audiencia 4 alumna ou ao alumno e, se fose menor de idade non emancipada/o, 4s persoas proxenitoras ou
representantes legais desta/e, convocandoos a unha comparecencia que tera lugar no prazo maximo de tres
dfas lectivos contados a partir da recepcién da citacién. Na referida comparecencia poderan acceder a todo o
actuado e do resultado expedirase acta.
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ANEXO 24

DECRETO 8/2015, do 8 de xanciro, polo que se desenvolve a 1.ei 4/2011, do 30 de xusio, de convivencia e participa-
cion da comunidade educativa en materia de convivencia escolar.

Artigo 49. Procedemento conciliado

1. O procedemento conciliado pretende favorecer a implicaciéon e o compromiso do alumno ou alumna
corrixido/a e da sua familia, ofrecer a posibilidade de que a persoa agraviada se sinta valorada, axudar a con-
sensuar as medidas correctoras e facilitar a inmediatez da correccién educativa.

2. O procedemento conciliado podera aplicarse de se cumpriren os seguintes requisitos:

a) Que a alumna ou o alumno responsable dalgunha das condutas gravemente prexudiciais para a con-
vivencia recofieza a gravidade da sia conduta, estea disposta ou disposto a reparar o dano material
ou moral causado e se comprometa a cumprir as medidas correctoras que correspondan.

b) No caso de que haxa outros membros da comunidade educativa afectados pola sia conduta, que
estes mostren a sua conformidade a acollerse ao dito procedemento.

3. O procedemento conciliado non procedera nos seguintes casos:
a) Cando se aprecie que a conduta presenta unha especial e notoria gravidade.

b) Cando a persoa agraviada ou, para o caso de alumnado menor de idade non emancipado/a, as per-
soas proxenitoras ou representantes legais deste non comuniquen a sta disposiciéon a acollerse ao
procedemento conciliado.

¢) Cando a alumna autora ou o alumno autor da conduta ou, de ser menor de idade non emancipada/
0, as persoas proxenitoras ou representantes legais desta/e non comuniquen a sua disposicion para
acollerse ao procedemento conciliado.

d) Cando xa se fixese uso deste procedemento de correccion durante o mesmo curso escolar, coa
mesma alumna ou co mesmo alumno, para corrixir unha conduta semellante.

4. O procedemento conciliado requite da instruciéon dun procedemento corrector, de acordo co previsto

neste decreto.

Artigo 50. Desenvolvemento do procedemento conciliado

1. Cando a alumna ou o alumno ou, de ser menor non emancipada/o, as petsoas proxenitoras ou repre-
sentantes legais desta/e opten por corrixir a conduta polo procedemento conciliado, a ditreccién convocara a
petsoa docente designada como instrutor/a do procedemento cotrector e as persoas afectadas a unha
reunién, no prazo maximo dun dfa lectivo contado desde o remate do prazo para a comunicaciéon da opcién
elixida.

2. Na reunién, a persoa instrutora recordaralles as afectadas e aos afectados ou, de ser menor non emanci-
pada/o, ds persoas proxenitoras ou representantes legais destas/es que estin a participar nun procedemento
conciliado a que se someteron voluntariamente, e que iso supén acatar o acordo que derive deste. Tamén ad-
vertird a alumna ou o alumno e, de ser o caso, as persoas ou representantes legais desta/e que as declaracions
que se realicen formaran parte do expediente do procedemento corrector no suposto de que non se alcance a
conciliacién.

3. Posteriormente, a persoa instrutora expora e valorard a conduta que é obxecto de correccién facendo
fincapé nas consecuencias que tivo para a convivencia escolar e para os demais membros da comunidade edu-
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cativa e, oidas as partes, propora algunha das medidas correctoras para aquela conduta. A continuacion, a pet-
soa instrutora dard a palabra 4 alumna ou ao alumno e as persoas convocadas para que manifesten as sias
opiniéns sobre a conduta que se pretende corrixir e realicen as consideraciéns oportunas sobre a sta correc-
cion.

4. A peticién de desculpas por parte da alumna ou do alumno sera tida en conta como circunstancia que
condiciona a sta responsabilidade, 4 hora de determinar a medida correctora que se vaia adoptar.

5. Finalmente, as persoas participantes no procedemento deberan acordar a medida correctora que consi-
deren mais adecuada para a conduta da alumna ou do alumno e, se procede, as medidas educativas reparado-
ras tefetidas no artigo 35 do decreto 8/2015 (Reparacién de danos). Debera quedat constancia escrita da con-
formidade coas medidas cotrectoras fixadas por parte do alumno ou da alumna autor/a da conduta e da pet-
soa agraviada ou, de ser menor non emancipado/a, das petsoas proxenitoras ou representantes legais deste/a.
O acordo consensuado polas partes sera ratificado pola persoa que exerza a direccién do centro.

6. O incumptimento por parte da alumna ou do alumno das medidas correctoras acordadas dara lugar 4
correccién da sta conduta mediante o procedemento comun.

7. O procedemento conciliado finalizard unha vez obtido o acordo entre as partes. No caso de que non se
logre o acordo, continuarase a correccién polo procedemento comun.

Artigo 51. Intervencién dunha persoa mediadora no procedemento conciliado

1. No procedemento conciliado actuard unha persoa mediadora na forma que se estableza nas normas de
organizacion e funcionamento do centro.

2. A persoa mediadora non substituird a instrutora do procedemento, senén que colaborard con ela para
lograr o achegamento entre as persoas afectadas e o seu consenso na medida correctora que se vaia aplicar.

3. As funciéns que podera desempefiar a persoa mediadora neste procedemento seran as seguintes:
a) Contribuir ao proceso de conciliacién.

b) Axudar a que cada unha das persoas afectadas comprenda cales son os intereses, necesidades e
aspiracions das outras partes para chegar ao entendemento.

) Apoiar o adecuado cumprimento do acordado no procedemento conciliado.



PARTE DE CONVIVENCIA

Nome e apelidos Data

Curso Hora

Profesor/a Aula/Lugar
DISRUPCIONS MEDIDA INMEDIATA

Falar ou rir de forma continuada
Facer ruidos ou xestos improcedentes

Empregar o mébil, mp3, mp4, mp5...

CO PROFESORADO E PERSOAL

Ignorar indicaciéns do profesorado ou persoal
Dirixirse de forma improcedente ou maleducada

Faltar ao respecto

(As familias tefien que estar informadas das
condutas e das medidas adoptadas)

Amoestacién

Comunicacién ao titor/a

Comunicacién ao coordinador/a de etapa
Comunicacion 24 xefa de estudos
Expulsién da clase

Outras

COS COMPANEIROS
Molestar, ofender ou ameazar
Participar en pelexas

Agredir fisicamente

ANTE AS MATERIAS

Non traer o material
Dedicarse a outras cousas na aula

Manifestar pasividade ou desinterese

MATERIAIS OU INSTALACIONS

Neglixencia ou maltrato

MEDIDAS DE CORRECCION

Advertencia do profesor ou profesora
Advertencia do titor ou titora

Advertencia do coordinador ou coordinadora
Advertencia da xefa de estudos

Advertencia do director

Desculpas

Sen recreo (acompanado do profesor que san-
i mam A

Tarefa

Aboar custo

Outras
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Emprego sen permiso de obxectos dos compa-

Furtar material

OUTRAS COMUNICACION AOS PAIS/TITORES

Sair/entrar sen permiso na aula
Teléfono (Parte oral)
Comer na aula

Perturbar a orde en momentos sen clase

Entrevista
Chegar tarde a clase reiteradamente sen xustifi-
Comportarse mal en actividades complem/ ex-
bannnn Outra:

Observacions:

Data e sinatura:
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ANEXO 25

Protocolo de xénero

Medidas de prevencién, deteccion e intervencioén ante posibles casos de discriminacién, acoso escolar,
violencia de xénero ou maltrato infantil por identidade de xénero.

Tal e como recolle 0 noso plan de convivencia dos centros no procedemento para a correccién de condutas con-
trarias 4 convivencia, no que se inclien as condutas de acoso, discriminacién, violencia de xénero ou maltrato ao menor
transexual. No caso de detectarse, actuarase segundo o previsto nos ditos protocolos. Cando se constate que o atentado
contra a dignidade do/a menor foi por causas relacionadas coa sua identidade de xénero, aplicaranse as medidas correc-
toras correspondentes e, en particular, a expulsion de centro, temporal ou definitiva, da persoa infractora, como medidas
correctoras asociadas 4s condutas que vulneran a dignidade persoal doutros membros da comunidade educativa que
tefien como otixe ou consecuencia unha discriminacién ou acoso baseado no sexo, orientacion sexual ou identidade se-
xual, segundo se recolle no artigo 124 da Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacién segundo a redaccién dada
pola Lei 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa.

Calquera membro da comunidade escolar que tefia cofiecemento ou sospeita dunha situacién de acoso escolar,
violencia de xénero ou maltrato infantil de calquera alumno ou alumna, por identidade de xénero dentro do centro esco-
lar, ten a obriga de poficlo en cofiecemento dos responsables do centro segundo os procedementos que cada centro
estableza no seu plan de convivencia.

Nagqueles casos nos que, a causa da actitude da familia, dun ou de ambos proxenitores, cara 4 identidade de xénero
do alumno ou da alumna, se detecten indicios de non respecto da identidade sexual do ou da menor, que poidan supofier
unha situacién de maltrato, ao obxecto de garantir o interese superior do menor, actuarase segundo os protocolos esta-
blecidos polos servizos de asistencia e protecciéon de menores.
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ANEXO 26

Protocolo de prevencién do risco suicida.

Prevencion primaria con todo o alumnado

A conduta suicida non ten unha unica causa, xorde frecuentemente na interaccion entre factores de risco relevan-
tes en combinacién coa falta de factores protectores. As estratexias de prevencion no ambito educativo desenvolveranse
de xeito coordinado entre o profesorado, alumnado, equipo directivo, familias e servizos de orientaciéon e asesoramento
da Administracién Educativa.

Prevencion secundaria co alumnado en situacion de risco.

A orixe da sospeita de que un alumno ou unha alumna esta tendo problemas emocionais de risco pode proceder
de distintas fontes: a familia, o profesorado, o/a docente titor/a, 0s/as compaiieiros/as, o Departamento de Otientacién
ou os servizos sociosanitarios. O primeiro de todo ¢é tomar en serio toda ameaza de suicidio. Cando isto sucede faise
necesaria a intervencion da Xefatura do Departamento de Orientacién, o otientador ou orientadora do centro.

Prevencion terciaria: intervencion educativa no intento autolitico.

Nos casos de intento autolitico, os/as docentes titores/as, o/a otientador/a do centro e o equipo directivo son as
persoas de referencia para calquera actuacion.

O equipo directivo debe comunicar a tentativa de suicidio, 4 familia, a Inspeccion Educativa e pofierse en contacto co
061 ou 112,

Informarase tamén  respecto 4 intimidade do/a alumno/a ao equipo docente e, sempre co consentimento expreso da
familia e do/a menot en maiores de 14 anos, ao alumnado, para implicalos na aplicacién das estratexias de avaliacién e
intervencion.

Solicitarase por parte do centro, se o estiman necesatio, o asesoramento do Equipo de Orientaciéon Especifico, asi como
dos servizos sociosanitarios, coa conformidade da familia.

Posvencion: elaboraciéon do proceso de dé nos centros educativos.

Os compafieiros do centro, o equipo escolar e os proxenitores teflen que ser informados do suicidio e da elabora-
ci6én do proceso de dé que se vai a desenvolver na comunidade educativa. O d6 € un traballo de elaboracién dos afectos
e significados que seguen 4 perda dun ser querido.

No 4mbito educativo, o asesoramento deberian realizalo os profesionais que se relacionan habitualmente coas persoas
bl
que se enfrontan ao proceso de do.

A continuacioén relacionamos algunhas das estratexias xerais para a elaboracion do proceso de dé nos centros
educativos, que deberan ser adaptadas en funcién do contexto e da etapa educativa do alumnado, asi como coordinadas
polo/a otientadot/a e o equipo directivo:

-O centro educativo debe atender canto antes as necesidades do alumnado que se vexa inmerso no proceso de d6 e co-
laborar coas familias para reforzar os seus referentes (nais, pais, profesorado).

-Os contornos familiar e escolar deben retomar canto antes a normalidade.

-Os nenos e as nenas tefien capacidade para elaborar e superar o proceso de do.

-Abrir as comportas 4 comunicacion. A verbalizacion de sentimentos e ideas axuda a avanzar neste proceso.
-A resposta educativa debe ser personalizada e co grao de diversificacion que requira cada caso.

_F necesario levar a cabo unha observacién sistematica e apoio do alumnado.

-Se algin alumno/a non evoluciona favorablemente, debe avisarse 4 familia pata valorar a detivacién.

-O centro pode, posteriormente, priorizar contidos e programas formativos adaptados 4s distintas etapas.
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